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Her tiirlii 6zel terminal isletmeciliginin

otobiisciiye zarar ve

TERMINALLERDE
ISGuYu
KORUYUN'

OTOBu

rmesi onlenmelidir.

Boylesi zorlu donemlerde
belediyelerin terminalleri
kendilerinin isletmesiyle
otobiisciilerin agir maliyetlerden
korunmasi saglanabilir.

erminallerin yapilip, isletilmesi zaten
zorda olan simdi daha da sartlari

agirlasan otobiisciiler acisindan
biiyiik 6nem tasiyor.

¢/ Niifusun fazla oldugu biiyiiksehirlerde
birden fazla terminal yapilsin, yolcularin
erisimi kolaylassin.

v/ Terminaller Istanbul’daki gibi degil,
Ankara-Bursa’daki yapida olmaldir.

Mersin Vif’i bilyiitecegiz

ersin Vif Yonetim Kurulu

Turizm, 21 Baskani Yalcin
adetlik yatinnm Sahin’in biiyiik
planinin ilk 5 destegi var. 21
adedini Mapar adetlik yatirimin ilk

5 adedini teslim
aldik. 2021 yilinin

Otomotiv’'den teslim
aldi. Mersin Vif

Turizm Yonetim seyri belirleyici

Kurulu Uyesi olacak. Mersin Vif
Ibrahim Yumusalk, bizim askimiz, onu
“Bu yatirnrmda biiylitecegiz”

Mapar Otomotiv dedi.

¢/ Terminallerde s6z hakki belediyelerde
olmalidir.

V' Ozel sektor ortaklig1 bazi yerlerin
miilkiyet sahipligi degil, gelir veya kar
ortakhigi seklinde olmaldir.

v Otobiisciiler de herkes gibi otogarlarin
yapilmasina veya isletilmesine girebilir.

v/ Ozel sektorce ve belediyece isletildigi
donemler acisindan otobiisciiniin ve
yolcunun memnuniyeti arastirihp terminalleri
kimin isletecegine karar verilmelidir.

% Dr. Zeki Donmez’in

¥ konuya iliskin yazisi T'de

Sanlurfa Astor Turizm 10 Temsa otobiis
yatiriminin ilk 2’sini aldi

Maraton’nun hilyiik bagaji
tercihimiz de etken oldu
anhurfa Astor Turizm YK Baskani Adnan
§As, 10 Maraton yatirmrminin ilk 2 adedi
emsa nin Adana fabrikasinda, Temsa Satis
Direktorii Baybars Dag ve Bolge Satis
Yoneticisi ilker Canbolat’tan teslim aldh.
Adnan As, “Bir yandan seyahat talepleri
diistii, bir yandan da maliyetlerimiz yiikselmeye
devam ediyor. Yiizde 50 doluluk orani ile calis-
mak da sektorii zorluyor. Pandemi ortadan kal-

karsa 2021 yilindan ¢ok daha umutlu
olabilecegiz” dedi. m

20 YILLIK BUYUK OTOBUS

PAZARININ
ANALiZI

Ticari arac ureticilerinin
2020 degeriendirmesi,
Ve 2021 beklentileri

2020 cok zorlu gecen
pandemi siirecine ragmen
otobiis ve kamyon
satislarinin yiikseldigi bir
yil oldu. Otobiis ve
kamyon iireticileri
2020’yi degerlendiren ve
2021 beklentilerini
aktaran online basin
toplantilari diizenlediler.

an Kamyon ve Otobiis
Tic. A.S, Mercedes-
Benz Tiirk, Ford

Trucks, Volvo ve Otokar
yoneticileri, basin
toplantilarinda 2021 yilina as1
siire¢lerinin olumlu seyretmesi
halinde umutla baktiklarini
ifade ettiler.

2020 degerlendirmesi

2020 yilinda biiyiik otobiis
pazari 543 adet ile kapanirken,
2019’da 301 olan pazar ylizde
80 biiyiidii. Toplam otobiis
pazari ise 2019’a gore yiizde 14
biiytidii.

Mercedes-Benz Tiirk:
376 otobiis, 6932 kamyon
satis1 gerceklestirdi. 13’te
Mercedes-Benz Tiirk:

2020’de otobiis satislarini
ylizde 90 arttirdi. 15°te

Otokar

Otobiis pazarinda 12’'nci kez
lider. 8’de

12 ton ve iizeri agir kamyon
pazarinda ise biiylime ¢ok
yiiksek oldu. 2019’da 8 bin
adetler seviyesinde kapanan
pazar 2020’de 18 bin’ler
seviyesinde kapanda.

2021 beklentileri

Otobiis pazarina yonelik
tahmin yapmanin ¢ok zor
oldugu ifade ediliyor. Burada
pazari belirleyen en 6nemli
unsur salginin seyri ve
asillanma siireci ve ikinci el
araclardaki deger siirecleri
belirleyici olacak. Olumlu
haberler geldikce kisitlamalar
gevsedikce seyahat siirecinin
artacag1 ve bununda otobiise
olan talebi artiracag ifade
ediliyor.

12 ton ve agir kamyon
tarafinda ise 2020'nin de
tistiinde bir hareketlilik
beklentisi var. 18 bin adetlerle
2020’nin tamamlandig1
pazarda 2021 yilinda 20 bin
adetleri gececegi hatta 23-25
bin sevilerine gelecege
belirtiliyor.

Ford Trucks:

Yiizde 31,7 pazar payina
sahip. Cekici segmentindeki
pazar pay1 ise 2020’de yiizde
25,5’e geldi. 17’de

Volvo Trucks:

2020 yilinda yiizde 146
biiytime ile ytlizde 7,3 pazar
payina ulasti. 16’da

Grand Vizyon Turizm ve Kale Seyahat

Yonetim Kurlu Bagkani Ali Riza Celebi:

miicadele ediyoruz

Pandemi siireinde hicbir destek alamiyoruz,
aksine sebepsiz yere ¢cok fazla cezalarla
karsilasiyoruz. Bu yiizden inanilmaz mutsuzum.

Kamil Koc ishirliginde, iki taraf da memnun
Ali Riza Celebi: “Su an filoda 70 biiyiik otobiis hiz-
met veriyor. Kamil Kog ile isbirligimiz ¢ok verimli.
Bu igbirligi kisa vadeli de degil. Kamil Kog¢ da bende
bu isbirliginden cok memnunuz. Giderleri birlestir-

Pandemiyi biraktik, cezalarla

Mustafa ¢ Cumhur
2 Yildirim Aral
AnadoluYakasi Otogar1 | Satis, Insani Iligki
ve Ucretsiz Servisler Gerektirir

Ekrem
Sami : Ozcan
Aceriiziimoglu
Hos Geldin 2021 Otomotiv
(Seni Gok Bekledik) Testlerinde
Kadin Eli

mis, gelirleri de paylastirmis olduk”. ® 11’de
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Istanbul’un gelecek 10 yilim

cevreyi de etkiliyor. Bu
calistay denizin ulasim
daha cok kullanilmasi

sekillendirecek
°

stanbul Ulasim Ana Plani
IKoordinasyon Calistay,
IBB Biirokratlari ile
uzmanlarin katihmiyla
gerceklestirildi. Calistayda
konusan IBB Genel Sekreteri
Can Akin Caglar,
[stanbullularin en biiyiik
beklentilerinin ulasimin
iyilestirilmesi oldugunu
belirterek, bu amacla
metrolarin ve deniz
ulasiminin gelistirilmesine
cok 6nem verdiklerini
soyledi: “Yilda 7,5 giiniimiiz
yollarda geciyor. Ulasim
trafik ve zaman kaybi
olusturmasinin yani sira

Ana Plan ¢alismamizin
Istanbul’'un gelecek 10

hizmet olacagina
inaniyorum.”

Toplantida iBB Ulagim

Sekreter Yardimcisi ibr

acisindan da ¢ok 6nemli.

sekillendirecek biiytik bir

[stanbul Ulasim Ana Plani
Koordinasyon Caligtay1, IBB
Genel Sekreteri Can Akin
Caglar'in baskanhginda
Yenikap1 Avrasya Gosteri
Merkezi'nde gerceklestirildi.

Cevreden Sorumlu Genel

___iSTANBUL
ULASIM ANA PLANI]

CALISTAYI——

Orhan Demir, IBB Ulasim
Daire Baskani Utku Cihan,
IBB Imar ve Sehircilik Daire
Baskani Giirkan Akgiin, IETT
Genel Miidiirii Alper Bilgili,
METRO iISTANBUL AS Genel
Miidiirii Ozgiir Soy, SEHIR
HATLARI AS Genel Miidiirii
Sinem Dedetas, ISBAK Genel
Miuduri Esat Teminhan,
BIMTAS Genel Miidiirii
Ozcan Bicer de yer aldi. IBB
Ulasim Platformu Danigsma
Kurulu Uyesi Prof. Dr. Haluk
Gercek ve Doc. Dr. Eda
Beyazit ile Dogc. Dr. Hiiseyin
Onur Tezcan da toplantiya
online olarak katildi.

da

yilini

Biiyiik Istanbul
Otogarr’ndaki taksi
duraklarini IBB isletecek

ve

ahim

&
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Istambas] Biivdikgetsir Beledivesi (8§ Ulsan
Esordnasyon Merken'nin (UKOME) bugiin
gergeklegtindii soplantvdn giriigilen Ol Halk

Hhideriie Wit plakn werkcs i knbul dildi
Halk otobésier] yhnengesinde bulunas ang
degrgtisme nsodel il da reviee edikd
Sehalbriimize hayorl olsun
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Servisgilerin MYK Sinavlari Bagladu...

H

.
Belgesi olmayan
calisamayacak
@
biinyesinde kurulan IESOB Usta Mesleki

IYeterlilik Smav Merkezi Iktisadi Isletmesi
vasitasiyla Servis Araci soforlerine yonelik sinav ve
belgelendirme ¢aligmalarina basladi. Ogrencilerin
tasimaciligini yapan servisci esnafinin 3 Eyliil’den
sonra belgesiz calisamayacagina dikkat ¢ceken
IESOB Baskani Zekeriya Mutlu, ‘Ileride olasi
magduriyetlerin 6nlenmesi i¢cin bu kapsamdaki
tiyelerimizi belge almaya davet ediyoruz’ dedi.

0232 482 11 65 numarali telefondan veya
www.ustabelgelendirme.com.tr adresinden
ayrintil bilgi edinilebilir. B

te

zmir Esnaf Ve Sanatkarlar Odalar Birligi,

Basvuru Evraklar

e Siiriicii belgesi

* SRC 2 mesleki yeterlilik belgesi

* “Psikoteknik Test Raporu”na sahip olmak

¢ Tiirk Ceza Kanunu’'nun “Cinsel saldiri,
Cocuklarn cinsel istismari, Uyusturucu veya
uyarict madde imal ve ticareti, Fuhus ve
Kabahatler Kanunu’nun “Sarhosluk” baslikli
maddelerindeki suc¢lardan affa ugramis olsa
bile hiikiim giymemis olmak (adli sicil belgesi)

* Bagvuru formu (Basvuru esnasinda
imzalatilacaktir)

* Niifus ciizdani fotokopisi

* 1 adet vesikalik fotograf

e Sinav ticretinin yatirildigina dair banka
dekontu.

Ozel Halk Otobiislerine
Seri Plaka Verilecek

Ozel Tasimaci isletme Sistemi kurulmasi
nedeniyle, Istanbul Ulasim AS ve Ozel

degistirilerek seri plaka verilmesini iceren

" BB Ulasim Koordinasyon Merkezi'nin (UKOME) 2021
Iylhnln ilk toplantis1 IBB Genel Sekreteri Can Akin Caglar

baskanliginda Yenikapi'daki Avrasya GoOsteri Merkezi'nde
28 Ocak 2020 Persembe giinii gerceklestirildi.

Biiyiik Istanbul Otogar1’nin dort kdsesine taksi duragi
konulmasi teklifi [stanbul UKOME’de oy birligiyle kabul edildi.
Otogart isleten IBB Bogazici Yonetim AS Biiyiik Istanbul
Otogari Isletme Miidiirii Fahrettin Besli, taksi duraklarinin IBB
tarafindan isletilecegini ve uygulamanin vatandas ile taksici
magduriyetlerini giderecegini séyledi. B

KOME toplantisinda; IETT biinyesinde

alk Otobiislerinin plakalarinin

klif de oy birligiyle onaylandi.

Alibeykoy Cep Otogari’na
Ulasim c¢ok kolay

Bircok ilden giinde bin otobiisiin girip-
cikti@i ve bir yilda yaklasik 11 milyon
yolcunun kullandigi Alibeykoy Cep
Otogarr’na ulasim artik cok daha kolay
hale geldi. Kisa bir siire 6nce metro ile
ulasilan otogara artik tramvay ile de
ulasilabiliyor.

E

ISPARK ALIBEYKOY CEP OTOGARI'NA ULASIM,
T5 EMINONO-ALIBEYKOY TRAMVAY HATTIILE
ARTIK DAHA KOLAY!

o,

minonii-Alibeykoy Tramvay Hatti'nin,
Alibeykdy-Cibali b6liimii, 2021’in ilk
giiniinde, IBB Baskani Ekrem

Imamoglq’nun katildig1 torenle hizmete
alinmisti. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’'nin
(IBB) actig1 T5 Eminonii -Alibeykoy

Tramvayinin Cibali- Alibeykdy Cep Otogari
arasindaki hatti ile ISPARK Alibeykoy cep
otogarina yeni bir ulasim ag1 hizmete girdi.

Mecidiyekdy-Mahmutbey Metro hatti
giizergahinda bulunan Alibeykdy istasyonunu
kullanan yolcular, yiirime mesafesinde olan
otogara kisa zamanda ulasabiliyorlar.

Alibeykoy Cep Otogarina gelen araclar,
ISPARK otoparkini 30 dakika iicretsiz kullanarak
yolcularini ugurlarken, binlerce siirtictide
otoparki yine 30 dakika ticretsiz kullanarak
yolcularini karsilayabiliyor. B



12 yildir
liderlik yolculugumuz
devam ediyor

Ust iiste 12 yil liderligi birakmadik.

Turkiye'nin markasi olarak bize bu gururu yagatan herkese tesekkrler...

* Otobislerimizin yer aldifi segmentlerin toplaminda.

(M 444 6857 (444 OTKR) 3 www.otokar.com.tr £ /OtokarAS (@3 /OtokarTr [} /OtokarTicariAraclar

@72 Kog
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Mersin Vif Turizm, 21
adetlik yatirhm planinin ilk 5
adedini Mapar
Otomotiv’den teslim aldi.
Mersin Vif Turizm Yonetim
Kurulu Uyesi Ibrahim
Yumusak, “Bu yatirnmda
Mapar Otomotiv Yonetim
Kurulu Baskani Yalgin
Sahin’in biiyiik destegi var.
21 adetlik yatirimin ilk 5
adedini teslim aldik. Bu
yatirnmda bir kalibin icinde
de degiliz, 2021 yilinin seyri
belirleyici olacak. Bu araclar
sifir da olabilir, ikinci el de
olabilir. 2011 yilindan beri
ticaretimiz sadece Sayin
Yalcin Sahin ile oldu, baska
hicbir kimseden otobiis
almadim, takasa da
vermedim. Bundan
sonrasinda da tercihimiz
kesinlikle Mapar Otomotiv
ve MAN otobiislerdir” dedi.

ROPORTAJ: ERKAN YILMAZ

ersin Vif Turizm, 7 Ocak 2021
MPergembe glinii, Mapar Otomo-

tiv'in Bursa merkezinde Mersin
Vif Turizm Yonetim Kurulu Baskani Nu-
rettin Yumusak, Yonetim Kurulu Uyeleri
Ibrahim Yumusak ve Serhat Yumusak,
Mapar Otomotiv Yonetim Kurulu Bagkani
Yal¢in Sahin, Yonetim Kurulu Uyesi
Hidir Erdi Sahin, Mapar Bursa Genel
Miidiirii Tanju Nayir, Mapar izmir Genel
Miidiirii Caner Perk, Otobiis Satis Mii-
diirti Ender Keskin'in katilmiyla diizen-
lenen torenle, filosuna 5 adet MAN Lions
Coach otobiis katti.

Daima sektoriin yaninda

Mapar Otomotiv Yonetim Kurulu Bas-
kani Yal¢in Sahin, pandemi siireciyle bir-
likte sehirlerarasi yolcu tasimaciliginin
cok zorlu gecen bir yili geride biraktigini
belirterek, “2020 y1l hi¢ de beklendigi gibi
gecmedi. Mart ayinda baslayan pandemi
siireciyle birlikte seyahat kisitlamalar1 ve
yasaklarla gecen bir y1l oldu. Bu zorlu sii-
recte firmalar yine de yatirnm yapti ve filo-
larii giiclendirmeye devam etti. Mapar
Otomotiv olarak her zaman sektoriin ya-
ninda olmaya ve zorlu siireclerde de des-
tek vermeye 0zen gosterdik. 2021 yil1 yine
umutla basladi. Ast ile ilgili olumlu gelis-
meler de var, 2021’in 2020’den daha iyi
bir y1l olacagi beklentisi icindeyiz” dedi.

Yeni araclari hayirli olsun

Yilin ilk teslimatini1 Mersin Vif Tu-
rizm’e gerceklestirmenin mutlulugunu
yasadiklarini belirten Yal¢in Sahin, “Mer-
sin Vif Turizm boélgenin en 6nemli firma-
lar1 arasinda; her zaman kaliteli ve
konforlu hizmet vermeyi hedeflemis bir
firma. 2021 yilina yeni otobiis yatirimlari
ile girme planlarina biz de destek olduk.
Firmaya bugiin ikinci el 5 adet MAN Lions
Coach otobiis teslim ediyoruz. 21 adetlik
yatirim planlarinda firmaya destegimiz
devam edecek. Sayimn ibrahim Yumusak,
Serhat Yumusak ve Mersin Vif ailesine
yeni yatirimlarinin hayirh olmasini ve bol
kazang getirmesini diliyorum” dedi.

i Tii’

=17

ibrahim Yumusak, “Filomuzda 20
adet 6zmal aracimiz oldu. Yeni Aksa-
ray Seyahat filosunda 3 adet de birey-
sel otobiisctimiiz var. Toplam 23
araclik bir filoya sahibiz. 21 adetlik
yatirimla birlikte bunlar1 40'1n {ize-
rine ¢ikartip bir miktar da bireysel
otobiisciiyii filoya katip ¢calismalari-
mizi siirdiirmek istiyoruz” dedi.

s \ 1%
MERSIN VIF ASKIMIZ
2008’DE BASLADI...

Mersin Vif Turizm Yonetim
Kurulu Uyesi ibrahim Yumusak,
yeni otobiis yatirnmlari ve
sektorle ilgili beklentilerini
Tasima Diinyasi’na acikladu.

ektore 2008 yilinda bireysel otobiiscii
olarak adim attiklarini belirten ibra-

him Yumusak, “Mersin Vif Turizm aski
2008 y1lina dayaniyor. Filoda ilk otobiisii-
miiz o zaman hizmet vermeye basladi. Son-
rasinda bu is hosumuza gitti, zaten
sevilmezse yapilmasi da miimkiin degil. Bir
otobiis ile basladik, iki, ti¢ ve arkasi geldi.
Mersin Vif Turizm altin yillarim1 2011-2017
yillar1 arasinda yasadi. O siirecte Starliner
araclar cok revactaydi. Biz 2011 yilinda 6
arachik sifir Starliner yatirnmi yaptik. Su an
Kamil Ko¢'un Aksaray acenteligini yapiyo-
ruz. Firmada hizmet veren otobiislerimiz de
var. Ayni zamanda da Yeni Aksaray Seyahat
firmasini da yiiriitiiyoruz. Bu siirecte Mer-
sin Vif Turizm yatirnmi glindeme geldi. 1
Ocak 2021 itibariyle Mersin Vif Turizm'i
devraldik. Mersin Vif Turizm 1996 yilinda
kurulmus bir sirket. Daha 6nce Agach aile-
sine aitti. 9 Mart 2017’de firma Sayin Duygu
Keske'ye gecti. Simdi bize nasip oldu ve
Mersin Vif Turizm’i devraldik. Zaten yillar-
dir Mersin Vif Turizm aski vardi. Mersin bil-
digimiz bir sehir. Yolcularinin nasil bir
konseptte seyahat etmek istedigini, firma-
dan neler bekledigini cok iyi biliyoruz. Mer-
sin Vif Turizm’e sadik bir yolcu kitlesi var”
dedi.

MAPAR Otomotiv’den yilin ilk otobiis teslimatini gerceklestirdi:

Pandemi herkesi yordu

“Pandemi siirecinde yeni yatirim yap-
maktan ¢ekinmediniz mi” sorumuza Ibra-
him Yumusak, “Kamil Kog i¢in acentelik ve
arag yatirimi olarak 9 milyon TL yatirimimiz
oldu. Su anda firmada 4 adet 2020 model
aracimiz ¢alistyor. Subat ayinda pazarhgini
yaptik, pandemi siireci baslayinca araclarin
teslimi Haziran ayinda miimkiin oldu. Pan-
demiye ragmen bu alimdan vazgecmedik.
Mersin Vif Turizm’e yonelik de ¢ok ciddi bir
nakdi yatinmimiz oldu. Ciinkii firmanin bir
marka degeri var” dedi.

Yonlendirmeler kazandirdi

Daha 6nceki yatirim stiireclerinde de
Mapar Otomotiv Yonetim Kurulu Baskani
Yalcin Sahin’in kendilerini yonlendirdikle-
rini ve destek oldugunu belirten ibrahim
Yumusak, “Sayin Yal¢in Sahin sektoriin en
onemli destekgisi, bizim de tek is ortagimiz.
4 arac satin almak isteyen miisteriye, “bek-
leyelim” diyen bir kisi Yalcin Sahin. Yal¢in
Sahin ve Firincilar Gida Sirketi ailesinin ¢cok
o0zel iligkisi var. Ben 4 arac alacagimi soyle-
digimde, Yalcin Abi bana, ‘su an biraz bek-
leyelim, bu ara¢ para kazanacak’ dedi. Bu
donemde, bu kosullarda bunu diyebilmek
cok zor, ama o bizi her zaman dogru sekilde
yonlendirdi, kazandird.

2021 yilinda, bizim Mapar Otomotiv ile
21 adetlik bir s6ztimiiz var, ama kesinlikle
alinacak diye bir sz degil, yani bir kalibin
icinde degiliz. 2021 yilinin seyri bunu daha
iyi belirleyecek. Bu araclar sifir da olabilir,
ikinci el de olabilir. Ama burada tercih ke-
sinlikle Mapar Otomotiv ve MAN otobiisler
olacak. 2011 yilindan beri sadece Yalcin
Sahin ile ticaret yapiyoruz; baska hi¢ kimse-
den otobiis almadim, takasa da vermedim.
Bu ¢ok 6nemli” dedi.

2008-2013 arasi
gozlemledik

Bizim sektore girisimiz 2008, ama mila-
dimiz 2013 y1h Yeni Aksaray Seyahat'tir.
Yeni Aksaray Seyahat her zaman 6nemli ya-
tirimlar yapan bir firma. 2008-2013 yillar1
bizim icin sadece g6zlemleme donemiydi.
3-5 otobiiste sektorii denedik, kontrol ettik.
Yapilan yanhslar nelerdir, gordiik. Bayanlar
otobiisle tek basina seyahat etmeye cekini-
yordu. Rahatsiz olma riski onlara yiiksek ge-
liyordu. Bunda da haksiz degillerdi. Biz
sektordeki hatalar gozlemledik. Kamu ku-
ruluslarinda calisip siirekli yalniz seyahat
etmek durumunda olan bayanlari tagimay1
hedefledik. Bize uygun olan personelle
devam ettik. Personele egitimler verdik.
Yeni Aksaray Seyahat’in yiizde 40 civari1 yol-
cusunu yalniz seyahat eden bayanlar olus-
turur. Biliyorlar ki, herhangi bir sikint1
olmadan seyahat edebilecekler.

Kendimizi gelistirmek icin...

Ibrahim Yumusak, 35 yasinda. Sektor-
deki is stireclerini tutkuyla yapmaya odak-
lanmus birisi: “Firincilar Yiiksek Okulu
mezunuyum. Babadan ticaret erbabiyim.
Babamiz bizi yanindan hig¢ ayirmadi ve tica-
retin her siirecini 6grenmemiz i¢in ilgilendi.
Egitimsiz ve eski aligkanliklar: devam ettir-
meyi seven bir oldugu i¢in genc insanlari
gormek cok miimkiin olmuyor. Degisime
direnen bir sektér ayni zamanda. Biz oku-
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Para kazandirmasa da
c¢ok memnunuz

2006 yilina kadar nakliye tarafin-
daydik. O y1l nakliye tarafi zora girdi.
Starliner yeni ¢cikmisty, bir arkadasi-
miz bize katalogunu gonderdi ve ‘Su
al da ¢alisgalim’ dedi. Otobiisciiliigii-
miiz boylece basladi. Nakliye tarafi
su an ¢ok iyi bir siire¢ geciriyor ama
biz ‘keske nakliye tarafinda olsaydik’
demiyoruz. Biz sektoriimiizden ¢ok
memnunuz. Firincilar Gida sirketi
tarafinda, unlu mamuller iiretimiz
devam ediyor. Giines enerjili su
1sitma sistemleri devam ediyor.
Tarim ve hayvancilik tarafinda da
faaliyet gosteriyoruz. Bu tarafta para
kazaniyoruz, su an otobiis tarafinda
para kazanmasak da bu is hosumuza
gidiyor. Ciinkii insanlar bize en kiy-
metlisini teslim ediyor.

maya yatkin bir aileyiz, siirekli kendimize
gelistirmeye calisiyoruz. Babamiz Nurettin
Yumusak, ahlaki degerler acisindan verebi-
lecegi her seyi verdi. Itibarimizi ve manevi-
yatimizi kaybetmememiz i¢in bizi siirekli
ikaz eder. Birbiri ile konusabilen bir aileyiz.
Bizim ailemizin iizerinde giines dogmaz.
Sabah cok erken kalkan ve gece cok gec
yatan bir aileyiz. Personelimize, yolcumuza
dokunmaktan, onlarin taleplerini dinle-
mekten biiylik keyif alan bir aileyiz. Sek-
torde, genelde de firma sahipleri,
kendilerini ulasilamaz konumda géstermek
durumunda olurlar. Bu sektorii ¢ok farkl
bir noktaya gotiiriiyor. Biz ¢ok ulasilabilir
yoneticileriz. Personelimiz her zaman bize
ulagir ve taleplerini aktarir. Telefonumuz
7/24 acgiktir. Biz hizmet sektoriindeyiz.

Giizel diisiin, giizel olsun

Ama giizel diisiiniirken giizel hareket et-
meyi ihmal etmeyelim. Onemli olan diigiin-
celeri hayata gecirebilmek, giizel
diisiincelerimiz var ama bunlar uygulama-
miz da lazim. Sektor i¢in ne gibi yenilikler
yapabiliriz, insanlarin sektoriimiize daha
fazla giivenmesini nasil saglayabiliriz
bunun cabasi icinde olmaliy1z. Rakip bir fir-
mamiz kaza yaptiginda gercekten biiyiik bir
iztintli duyuyoruz. Hi¢ kimseye iyi olmus
demedim hicbir zaman. Rabbim kimseyi
gordiigiinden geri koymasin. Calisan her-
kese, rabbim cok versin.

Uzun vadeli planliyoruz

Yatirim yaparken, genelde 6 aylik siirec-
ler halinde planlardik. Babam da bize 1 yil-
lik vadeli planlamamiz yoniinde telkinde
bulunurdu. Bugiin gelmis oldugumuz nok-
tada babamin ne kadar dogru diisiindii-
glinti gordiik. Bugiin Firincilar Gida Sirketi
hem Aksaray Seyahat, hem Kamil Kog, hem
de Mersin Vif Turizm noktasinda yatirim
yaparak ilerleyebiliyorsak yatirimlarimizi
gliniibirlik degil, en az birkac yillik yapma-
mizdandir. En kotiisii olursa neler yaparizi
masaya yatirarak ilerliyoruz. Evet, biz sekto-
riimiiz i¢in en kotiisiinii yasadik. Bayram-
larda, hafta sonunda, sezonda evimizde
oturduk ama hicbir zaman giiniibirlik tica-
ret yapmadik, yapmayiz bundan sonra da.
2021 yilinda sektoriimiiziin daha da biiyii-
yecegini diistinliyoruz. Maliyetlerimiz artt,
arac maliyetleri artt1. Kaliteli ara¢ sayis1 da
cok azaldi. Ben her seyin diizelecegine ve
pandemi sonrasinda biitiin meslektaslari-
miz i¢in ¢ok cok iyi olacagina eminiz.

Giiniibirlik yasanmaz

Bu y1l yasadiklarimiz, giinii kurtarmak
yerine, en azindan birkag yillik hesaplama-
larin yapilmasini ve firmalarin masasinda
bu planin olmasi gerektigini, biiytiklerin
sOzlerine her zaman itibar edilmesi gerekti-
gini, hayal etmeye devam etmemiz gerekti-
gini, ama hayallerimizin de hi¢cbir zaman
aklimizin 6niine gecmemesi gerektigini bir
kez daha gosterdi. Firmamizi dijitallesme
cabasi icindeyiz. 2020 yilinin basinda, sek-
torde ilk e-bilete gecis yapan firmalar ara-
sindayiz. Yenilikleri takip eden firma olduk.
Subelerden para toplamay kaldirdik. Sek-
torde miidiiriin tistiine miidiir tayin etme
gibi durum var. Biz bunu da kaldirdik. Inter-
netten bilet satisini destekliyoruz. M
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Yeni yatirnmlar ve
sektordeki mevcut durum
ile ilgili Astor Turizm
Yonetim Kurulu Baskani
Adnan As ve Yonetim
Kurulu Uyesi Mehmet
Fatih As Ozel
aciklamalarda bulundu.

Roportaj: Erkan YILMAZ

andemi nedeniyle sektoriin zor giinler
Pgegirdigini belirten Adnan As, “Bir

yandan seyahat talepleri diistii, bir
yandan da maliyetlerimiz yiikselmeye
devam ediyor. Su anda yiizde 50 doluluk
orani ile calismak da sektorti zorluyor. Bir
otobiise en fazla 27 kisi alabiliyoruz. Ugak-
larda yolculuklar yan yana yapilirken, her-
hangi bir kisitlama olmazken biz, yilizde 50
ile simirlandiriiyoruz. 27 kisi ile yaptigimiz
seferin geliri, maliyeti bile karsilamiyor.
Bilet fiyatlarin1 bu ekonomik ortamda arttir-
maniz ¢ok miimkiin degil. Zor giinler geciri-
yoruz. Ote yandan bu ise yatirim yapmak,
filoyu gen¢ tutmak zorundasiniz. Hem
bakim-onarim acisindan hem giivenlik aci-
sindan yeni araglarla hizmet vermek
onemli. Temsa bu anlamda yakit maliyeti
acisindan da avantaj sagliyor. Pandemi or-
tadan kalkarsa 2021 yilindan ¢ok daha
umutlu olabilecegiz” dedi.

Sezon oncesinde filoda

Sanhurfa Astor Turizm Yonetim Ku-
rulu Uyesi Mehmet Fatih As da, yeni yati-
rimlara yonelik agiklamalarda bulundu:
“Geri kalan 8 adet ara¢ da muhtemelen
sezon oncesinde filomuzda yerini alacak.
Bu araclar alirken herhangi bir takas ol-
madu. Diger araclar teslim alirken 4 adet
2016 model 4 adet Maraton aracimizi takasa
vermeyi planliyoruz. Boylece filomuz gen-
clesmis ve yeni teknolojik araclar katilmis
olacak” dedi.

Temsa tercihleri

Sanlurfa Astor Turizm filosunda 50 adet
otobiis bulundugunu belirten Mehmet
Fatih As, “Bu araglar icerisinde 12 adedi
Temsa, digerleri MAN ve Mercedes marka
iirlin gruplarindan olusuyor. Temsa araglar
yakat tiiketimi acisindan ¢ok iyi bir seviyeye
geldi. Eskisine gore yakat tiiketimi cok daha
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diisiik. Ayrica araglardaki yeni giivenlik do-
nanimlar seyahati daha giivenli hale getiri-
yor. Ama tercihimizde en ¢ok 6ne cikan
unsuru sdylememiz gerekirse, Maraton,
diger araclara gore yiizde 30 daha fazla
bagaj kapasitesine sahip. Bolge insanimiz
cok fazla yiikle seyahat edebiliyor. Onlarin
ihtiyaclarina cevap verebilmemiz gerekiyor.
Burada Maraton 6ne ¢ikiyor” dedi.

Giizel gelismeler
bekliyoruz

“2020 y1h biitiin sektor icin kotii gegti”
degerlendirmesini yapan Mehmet Fatih As,
“Yine de buna ‘siikiir’ diyoruz. Kazasiz, be-
lasiz bir y1l gecti. Pandemi siireci herkes i¢in
zordu. 2021 yilindan ¢ok timitliyiz. Vaka sa-
yilarindaki azalma devam ederse giizel ge-
lismeler olacak. Yiizde 50 doluluk sanirim
yaza kadar devam eder. Burada bizi en ¢ok
umutlandiran asilanma siireci. insallah
tersi bir gelisme olmaz. Aginin da etkisiyle
ilkbgretim okullar acilabilirse islerimiz
artar. 2020’den bir kazanc elde edemedik
ama umuyoruz ki 2021’den iyi bir kazang
elde edelim. 2021 yili da kotii gecerse sa-
dece sehirlerarasi degil, turizm tasimacilig
ile bu sektoriin tedarikgileri, yan unsurlari
da ¢ok olumsuz etkilenir. 2020 yilinda in-
sanlar kendilerini zor idare ettiler. Yeni kre-
diler alip borclandiler. Herkes bu seneye
bagladi umudunu. Eger bu gerceklesmezse
sektorden giden ¢ok olur” dedi.

Bireyselciler korunmali

Sanliurfa Astor Turizm filosunda 17 ci-
varinda bireyselcinin bulundugunu da vur-
gulayan Mehmet Fatih Nas, “Bizde hig
bireyselci eksilmedi. Hatta 2+2 koltuklu
araci olan 6 bireyselci bize gelmek icin bas-
vurdu. Onlarin 2’si koltuklarini 2+1’e ceviri-
yor. Bizde 2+2 araba yok. 2019 yilinda
tamamini 2+1 cevirdik. 2+2 gelirse kabul et-
miyoruz. Daha fazla bireyselci de alamiyo-
ruz, ¢linkii 6zmal araglarimiz sefer azlig1
nedeniyle parkta yatiyor. Biz firma olarak
bireyselciyi de koruma anlayisi ile calisiyo-
ruz. Bize gelen bireyselcilerin ilk 5 servisin-
den
komisyon al-
miyoruz.
Bazen sefere
cikan arac-
taki yolcu sa-
yisina
baktigimizda
hesabi diisiik,
‘komisyon al-
mayalm’ di-
yoruz. Bugiin
bireyselciyi
korumazsa-
niz, yarin ¢a-
lisacak
bireyselci bu-
lamazsiniz.
Isler agildi-
ginda, bireys-
elciyi
cagirdigimda,
‘sen bana
kot gii-
niimde des-
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Sanlurfa Astor Turizm, yila
Temsa Maraton yatirnmlari ile
basladi. 10 adetlik Maraton
yatiriminin ilk 2 adedi
Temsa’nin Adana
fabrikasindaki sergi alaninda
diizenlenen torenle Sanhurfa
Astor Turizm Yonetim Kurulu
Baskani Adnan As’a, Temsa
Satis Direktorii Baybars Dag
ve Bolge Satis Yoneticisi ilker
Canbolat teslim etti.

F

tek olmadin’ dediginde ona diyecek sozii-
miiz olmaz. Bu anlayis ile hareket ediyoruz.
Kendi sirketimizdeki araclara gore bireysel-
ciyi kolluyoruz. Artik firmalar bireyselci ol-
madan arac kapasitesini kolay sekilde
biiylitemez. Bir otobiis 3 milyon TL'ye
ulast.”

Pandemi tasarrufu ogretti

Pandemi bize her konuda tasarruf etme-
nin 6nemini 6gretti. Eskiden yaptigimiz
harcamalar bugiin yaparken bir daha dii-
stintiyoruz. [simizin her siirecinde tasarrufu
one aldik. Ornegin, suyu acarken bile iki
defa diisiiniiyoruz. Siire¢ artik boyle. Ingal-
lah bu yasananlardan herkes bilin¢lenmis-
tir.

Sektoriimiiz kimseden destek gormedi,
otobiis sektorii sanki yokmus gibi bir hava
hissediyorsunuz. Otobiis sektoriiniin tilke
ekonomisine katkisi o kadar biiytik ki,
bunun 6l¢iilmesi bile zor. 3'{incii képriiden
gecerken bile cok ciddi katki saghyoruz.
Akaryakat, lastik, ikram {irtinleri alirken sek-
tor katki sagliyor. Bu ¢ok biiyiik sektor sanki
yokmus gibi davraniliyor. Ama inantyorum
ki, her sey cok giizel olacak. Umut duymak
zorundayiz” dedi.

Cok hareketli bir sektor

Mehmet Fatih Nas, 30 yasinda ve sekto-
riin yeni nesil genc yoneticileri arasindan.
Geng neslin bu sektorde yer almak konu-
sunda ¢ok istekli olmadigini soyledigi-
mizde, “Ben de kagmak istedim ama babam

Maraton’nun buyuk bagajl tercihimiz de
etken oldu _

=

emsa Satls Direktorii Baybars
Dag, “Sanhurfa Astor Turizm ile

bu yila yonelik 10 adetlik bir Ma-
raton yatirimui isbirligi karar1 aldik. flk
2 adedi teslim ediyoruz. Yeni araclari-
mizin firmaya hayirli, ugurlu olmasinm
ve bol kazanc getirmesini diliyorum.
Yine teslimatlarimiz olmaya devam
edecek” dedi.

Temsa Bolge Satis Yonetici Ilker
Canbolat, “Sanlhurfa Astor Turizm'’in
filosunda Maraton araclar yer aliyor
zaten. Firma, yeni yatinminda da
Temsa Maraton'u secti. Bundan mut-
luyuz. Bu isbirliginin hayirli olmasini
ve bol kazan¢ getirmesini diliyorum”
dedi.

birakmadi. Benim sektoriim farkliydi. Altin,
pirlanta isinde yiirtimek istiyordum. Babam
getirdi, bagladi beni buraya. Pisman miyim,
hayir degilim. Cok hareketli bir sektor, her
dakika bir aksiyon var, zaman ¢ok cabuk ge-
ciyor. Son iki yildir sirketle daha ¢ok ben il-
gileniyorum. Isletme ve bu siirecleri
gelistirme konusunda ¢ok yogunlasmis du-
rumdayim. Babam eskisi gibi karismiyor
ama ben ondan habersiz hicbir sey yap-
mam. Ondan habersiz ara¢ bombos hic
yolcu yok; iptal etmeden onu ararim, sora-
rim, ne derse onu yaparim.

Pandemi siireci
olmasaydu...

Tiirkiye'nin her tarafina gidecektik,
Bodrum’a, Trabzon, Hopa'ya kadar. Hatta
bir ara servis bile actik, yolcu azlig1 bunu
engelledi. As1 siireci iyi giderse, bu seyahat
talebine doniisiirse, kisitlamalar kalkarsa
yeni hatlarimiz mutlaka olacak. Ciinkii arag
sayimiz ¢ok. Diyarbakir’a gitme planimiz
vard1. Yazihanecimiz yazilar asti. Ancak gi-
demedik, o yazilar hala silinmedi bekliyor.

Obilet sistemine girince...

Bilet satiglarimizin internet satis oran
yiizde 60. Bu oran obilet sistemine girince
satiglarimiz iki, ti¢ kat artt1. Gecen yil um-
madigimiz yerlerden internet bilet satisinin
oldugunu gordiik. Internet satigimiz artsa
da sehirici acentelerimizi de koruyoruz”
sozleriyle siireci 6zetledi.
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Otobusculerin degmeyen

tobtisctlerin gtindemleri genelde
Obelirli konularla sinirhdir. Bazilari

yaptiklari ise gore kisa mesafeli
tasimalar, otomobille yolcu tagimalari,
havalimani tasimalar gibi 6zel konularla
ilgileniyorlarsa da genelde “benim oglum
bina okur, doner doner yine okur” misali
hep ayni konular etrafinda dontp durur-
lar. Bugtinlerdeki “maske-mesafe-temiz-
lik” misali, otobusctler; “yonetmelik,
otogar, acente ve servisler” demeyi strdu-
riyorlar. Biz de bu bilindik konulari tek-
rarlama pahasina, bir kez daha ele
alalim.

Yonetmelik

Bu konuda yeni ihtiyaclar ortaya cikip
mevcudun buna gore degistirilmesi stip-
hesiz ki gerekebilir. Bu tiirden yamalar
yetmediginde veya isi karistirdiginda yeni
bir yonetmelik de istenebilir. Boyle bir ih-
tiyac duyanlar, “Yonetmelikte neler eksik
ve neler eklenmeli, neler yanlis ve bunlar
nasil diizeltilmeli, neler gereksiz olup
kaldirilmali” sorularina odaklanmali.
Bunlari yapmadan “bu yonetmelik bize
uygun degil, bize gore yeni bir yonetme-
lik lazim” gibi genel gecer sozlerin Gte-
sinde; bunlari iddiali bicimde
anlatamazsaniz, inandirici olamazsiniz.

Yonetmelik Calistayi taleplerine ge-
lince... Yukaridaki konular dogrudan ca-
listayda mi konusulacak? Kimle neyi
tartisacaksiniz? Once gerekli fikirler acik-
lanip 6n tartismalar yapihr. Ortam olgun-
lastiktan sonra gerekirse diizeyli bir
toplantida bunlar ele alinip tartisilabilir
ve sonuca yaklasilabilir. Bu yola gitmeden
calistay toplantilari vs. istemek biraz da
somut distincesi olmayanlarin is yapiyor
gortinme gayretlerine benzeyebilir.

Sirasi gelmisken yonetmelikle ilgili
taban Ucret istegi tizerinde de duralim.
Taban tcret uygulamasi 6zel hallerde
kullanilan bir istisnadir. Stirekli olarak
basvurulmasi isin 6z olan serbest piya-
saya aykiridir. Mevzuat boyleyken bunu
sik stk savunmanin bir alemi de yoktur.
Bu husus yonetmelik ile degistirilemez,
ancak kanun degisikligi gerekir. Terminal-
lere tavan ticret getirilmesi ise hakli bir is-
tektir. Tekel konumunda olan
terminallerde devamli olarak tavan tcret
uygulanmalidir.

Kac terminal

Otogar ve otobis terminali konu-
sunda biz standart olarak 6nce “nerede,
hangi buyukliikte, hangi yapida” terminal
yapilacak sorularini sorup cevap ariyo-
ruz. Bana gore bu yanlis. Artik her il mer-
kezine standart birer terminal anlayisini
asmaliyiz. Bu anlayis buyiiksehir olma-
yan il merkezleri icin hala dogru, ama
oralarda bile ilce merkezlerine de termi-
nal yapimi giindemdedir.

Biiyiiksehirlere gelince!

Once bunu ilin tamamini kapsayan
tek belediye olarak anliyoruz. Ama bu-
rada daha cok buytksehir olan ilin mer-
kezindeki “buiytik sehir” olarak anlamak
gerekir. Sonra da bu ilin blytksehir bele-
diyesinin merkezi disindaki yerleri de dii-
stinmeliyiz. Mesela Balikesir'de
Bandirma, Ayvalik, Edremit gibi, Mug-
la’da Bodrum, Marmaris, Fethiye gibi
onemli merkezler il merkezinden bagim-
siz ayri birer terminale ihtiyac duyarlar.
Bundan sonra da Mugla’nin veya Balike-
sir'in il merkezine terminal yapimi gelir
ki, cok da biytik olmayan bu merkezlerin
ozel bir 6nemi kalmiyor; adeta buytikse-
hir olmayan illerin il merkezleri gibi bura-
lara uygun birer terminal dustinlebilir.

Buytksehir olan illerden niifusu ger-
cekten cok olanlarin merkez ilcelerinin
bulundugu gercek. Buytiksehir kismi igin
ise buyuk bir terminal yapip herkesi bu-
raya toplanmaya zorlamak hem yolculara
hem otobusclilere hem de bunun getire-
cegi trafik yiikii nedeniyle sehrin diger in-
sanlarina zarar verir. Boyle yerlerde
buytkluge gore birden fazla terminal ya-
pilmalidir. Burada 6rnegin; 1 milyon ni-
fusun yasadigi her bolgeye birer terminal
seklinde 6zetlenebilecek ¢ok sayida ter-
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minal dustndlebilir.

1 milyon yerine 2 milyon niifusa bir
adet daha buytk bir terminal veya birkac
buytk terminalin yani sira bolgesel termi-
naller de s6z konusu olabilir. Burada bir-
den fazla terminal s6z edildiginde -klasik
deyisle- ‘cep terminali’ deyip kiiciimsen-
memesi gerekir. S6zu edilen her termina-
lin otobts kalkig varisina musait belgeli
terminal olacagi distntlmelidir. Terminal
saylilari ve yerleriyle ilgili karar biraz da
buytksehrin yapisina gore olmak zorun-
dadir. Ornegin istanbul icin Anadolu ve
Trakya yakalarinda birer ana terminal, ay-
rica Anadolu ve Avrupa yakasinda da iki-
ser veya Ucer bolgesel terminal
distindlebilir. Terminal konusu boyle du-
stintldiginde nerede yapilacak ve yer
nasil bulunacak sorularinin cevaplari ko-
laylasacaktir. Yeterince buiyiik yapiimayan
ve yapilamayan terminalin kapasite acigi
diger terminallerin sayisi veya buytklig
ile kapatilacaktir. Burada buyiik veya
kicuk terminallerin yeri stiphesiz ki diger
tasima sistemlerine entegrasyon da diist-
ntlerek havalimani, denizlimani, buytk
istasyon, yogun yerlesim ve hareketlilik
gibi esaslara gore belirlenecektir. Hatta
boyle 6nemli noktalarda yeterli ve uygun
terminal alani bulunmadiginda Anadolu
yakasinda Kocaeli-Sakarya-Bolu-Yalova-
Bursa gibi, Trakya yakasinda ise Tekirdag-
Corlu- Kirklareli-Edirne-Canakkale gibi
yerlere sefer yapilabilecek kiictk termi-
naller de s6z konusu edilebilir. iki, iic pe-
ronlu ktictik bir terminalden bile glinde
70-80 sefer yapilmasi ve ¢ok buytk bir
ihtiyacin karsilanmasi miimkindr. Bu-
rada amag otobuscdlerin islerini ve yol-
cularin erisimini kolaylastirmak, boylece
otobuslerin yolcu sayisini cogaltarak oto-
bislerin toplu tasimadaki 6nemini arttir-
mak olmalidir. Bunun yerine zaman
zaman glindeme gelen biyik terminalle-
rin rantlari esas olmamalidir. Aksine du-
stinenler goruslerini aciklamali ve
nedenlerini de bildirmelidirler ki biz de
ogrenelim.

Otogar mi, terminal mi?

Sayi, yer ve buyiklik sonrasinda bu
terminallerin yapisi giindeme gelir. Bu-
rada iklime gore isletme masraflarinin az
olmasi, rahathg, tasimaci firmalara firsat
esitligi sunmasi gibi konular 6nemli olsa
da otogar tipi mi, yoksa terminal tipi mi
yapilacak sorusu 6ne cikmah. Once bun-
larin pratik ayrimini belirtelim. Otogarla-
rin az sayida 6rnegi var ve istanbul
merkez otogari nemli bir 6rnek. Burada

buyuk firmalarin bagimsiz veya kigtikle-
rin birleserek kullanabildigi icinde bilet
satis, bekleme, idare gibi hizmetlerin ya-
pildigi yazihane ve inme-binmelerin ya-
pildigi peronlarinda yer aldigi adeta
bagimsiz olarak her hizmetin verildigi
birden ¢ok terminal s6z konusudur. Bu
durum, genel yapim ve isletme maliyetle-
rinin yaninda buralarin 6zel maliyetlerini
de artirabilir ancak bu bagimsiz boliimle-
rin kullanim hakkinin ele gecirilmesi ter-
minalin 6mri boyunca stirecek bir gelirin
kapisini da agmis olur. Buralari firma
veya acente sahiplerinin kullanmasi en
masum haldir. Firma veya acentesi olma-
yan diger firmalara veya acentelere iste-
dikleri gibi kiralayarak gelir elde
ediyorlar. Once firmalari sonra da yer
arayan acenteleri buralarda adeta soymak
kolay oluyor. Bu nedenle ben kesinlikle
otogar tipi degil, her yerde yaygin olan
sekliyle terminal tipi yapiyi savunuyorum.
Peronlar, bekleme yerleri vs. zaten
ortak oldugu gibi bilet satis yerleri de
kimseye tapulanmamali. Hatta ozellikle
kendi biletini satacak otobds firmasi sa-
hiplerine sinirsiz olarak dogrudan yer
gosterilmelidir. Gerekirse bilet satis alan-
lari buyutdlerek her tirla talep karsilan-
mali, boylece rant olusturulmamalidir.

Kim yapsin, isletsin?

Adi gecen terminalleri belediye mi
yapip isletsin, yoksa 6zel sektoriin yapim
veya isletmesi mi benimsensin? Burada
‘vapmak’ szl insaati yapmak degil, so6z
sahibi olmak anlamindadir. Yoksa bele-
diye de 6zel sektor de bunlari bir miite-
ahhide yaptiracaktir. Otogar tipi
terminallere karsi cikisim buradan rant
beklentisi bulunanlari kizdirmis olabilir.
Bu kizdirmanin daha fazla olmasi paha-
sina, ben, 6zel terminal yerine belediye
terminalini savunanlardanim. Bunun ce-
vabi bana gore nettir.

Ozel sektoriin yapip islettigi terminal-
lerin kac tanesinde ne gibi avantajlar var?
Kaliteli hizmet ve ucuz ticret s6z konusu
mu? Soyleyebilirim ki, buralarda cogu
zaman sadece rant var. Isin bir ucundan
tuttunuz mu gerisi geliyor. Terminaller be-
lediyelerin tekeli veya imtiyazi icinde
olup bu tekel ve imtiyaz devredilmemeli.
Mutlaka terminalleri belediyeler yapip, is-
letmelidirler. Bazen belediyelerin kaynak
sorunlari 6zel sektorce yapim ve isletme
hakkinin devrini gerektirebiliyor. Boyle
durumlarda belediyelerin kamu menfaa-
tini koruyacak cok iyi sézlesmeler hazir-
lamalari gerekir. Bu s6zlesmeler bile
tasimacilarin zararlarini 6nleyemeyecegi
icin belediyeler konunun daima icinde
olmalidirlar. Bence belediyelerin terminal
yapip isletme tekeli ve hakki ile yer sag-
lama, izin, ruhsat gibi konulardaki katki-
lari belki biraz da kaynak koymalariyla
bu isletmelerde en az ylizde 51 s0z sa-
hibi olmalari gerekir. Bu, hisse coklu-
guyla olabilecegi gibi altin hisse anlayisi
ile de saglanabilir. Ozel sektoriin yiizde
51’i vermeye yanasmamasi hallerinde ge-

rekirse isletme siresinden biraz taviz ve-
rilerek bu saglanmalidir. Bir de sunu belir-
telim ki, buralara 6zel sektor ortak
alindiginda bu asla bazi alanlarin ona ve-
rilmesi, terminal 6mri boyunca veya cok
uzun sire onlarin kullanmasi anlaminda
olmamali. Sadece genel isletme ortakligy,
kar veya gelir payr alma seklinde olmali-
dir.

Bir de sikca tekrarlanan, “otogarlari
otobusctler yapsin” anlayisini da kisaca
cevaplayayim. Terminali yapip, isletenin
otobuscl olmasi hicbir seyi degistirmez.
Onemli olan kaliteli hizmetin ucuza ve-
rilmesidir. Otobdscler eger bunu verebi-
leceklerse herkes gibi esit sartlarda bu
tirden 6zellestirmelere talip olup bunu
yaparlar. Yoksa kendilerine ayricalik sag-
lanmasinin hicbir hakli nedeni bulunma-
maktadir.

Ucretsiz servis ve
acenteler

Otoblsctlerin tcretsiz servis hizmeti
vermesi hic kimsenin otobuscllere dayat-
tig1 bir uygulama degil. Otobdsciilerin
kendiliginden verdikleri bir hizmettir.
Otobusctlerin disinda glinimtizde pek
cok isletme de bu hizmeti vermektedirler.
Oteller AVM'’ler, hastaneler, diyaliz mer-
kezleri vs. bunun 6rnekleridir. Kimsenin
zorlamadigi bir hizmetin yasaklanmasi
dogru ve miimkin degildir ve istenemez.
isteyen kisi her zaman bu hizmeti verme
hakkina sahip olmalidir. Bu, rekabette (s-
ttinltik saglamanin bir aracidir ve diger
araglar gibi bunun da kullanilmasi bir
haktir.

Ayrica Ucretsiz servis hizmetinin oto-
busctlere sagladigi yararlari da unutma-
mak gerekir. Birbirleri ile yarismanin
Otesinde, sistem olarak daha cok yolcuyu
kendilerine cekmek ve boylece blyiimek
avantajlarina sahip oluyorlar. Hele hele
Istanbul gibi biiyiik tek merkezde termi-
nal bulunan yerlerde tcretsiz servisler
maalesef daha da btk ihtiyac haline
geliyor. Ucretsiz servis maliyetlerini dii-
slirtlicti cabalar saygidegerdir. Bu amacla
ortak servis isletilmesi hakli ve uygun bir
¢6zimdir. Bu amacla belediyelerden ge-
rekli destegi, yardimi istemek ve almak
da bir haktir ve dogrudur. Ama bilinmeli-
dir ki, acente de bir is yeridir ve is yeri
acma kurallarina tabidir. isteyen istiklal
Caddesi’'nde, Tahtakale’de, Kapalicar-
si'da, Kadikoy Carsisi'nda vs. acente aca-
bilir. Hatta buralarda servis hizmeti
vermeye de calisabilir. ilgili otorite uygun
gordukleri yerlerdeki acentelere servis
glizergah izni verebilir, uygun bulmadik-
larina da vermeyebilir. Servis glizergah
izni verilmemesi hususu ve uygun olma-
yan yerlerde yapilacak toplu acenteler
dahi gtindeme gelebilir. Artik herkesin
bildigi bu konuyu zorlamak bazilarina
zorla acente kapattirmak, servis hizmetin-
den men etmek gibi coziimlerin giini-
miiz anlayisinda yeri olmamalidir.
Acentelere yer veya sayi sinirlamasi geti-
rilmesinin hakli bir gerekcesi yoktur.
Ancak bunlardan uygun olmayan yerler-
dekine servis gtizergah izni verilmemesi
dogru olabilir...

Not: Pandemi nedeniyle gazete-
mizin yayin sikligi azaldi. Artik az sa-
yidaki kose yazimda ihtiyag
duydugum veya yazmam istenen ko-
nulara sira gelmeyebiliyor. Bu ne-
denle bazi yazilarim gazetemizin
internet sitesinde yayinlaniyor. Hava-
limani tasimalari konulu yazima bu-
radan ulasabilirsiniz.
http://www.tasimadunyasi.com/hav
alimani-tasimalari-
makale,1859.html

Oniimiizdeki giinlerde de otomo-
bille tasimacilik konulu yazimi oku-
yabilirsiniz.


http://www.tasimadunyasi.com/havalimani-tasimalari-makale,1859.html
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Otokar otohus pazarinda
12'nci kez yine lider

tokar, 22 Ocak 2020 Cuma giinii
O diizenledigi online basin top-

lantisi ile 2020 sonuclarini basin
mensuplari ile paylasti. Otobiis paza-
rindaki liderligini 2020 yilinda bir kez
daha pekistiren ve 7 metreden 18,75
metreye kadar farkli uzunluktaki oto-
biisleri ile Tiirkiye'nin en genis tirtin
gamina sahip olan Otokar’'in diizenle-
digi toplantiya; i¢ Pazar Satis ve Pazar-
lamadan sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi Basri Akgiil ve Otokar yone-
ticileri katild.

[letisimimiz yiizde 25 artti

2020 yilinda koronaviriisiin etkile-
rini degerlendiren Genel Miidiir Yar-
dimcisi Basri Akgiil, “Pandemiyle
beraber bayi ve miisteriler ile olan te-
maslarimizi Otokar mobil uygulamasi
da dahil olmak tizere dijital iletisim ka-
nallar araciligiyla siirdiirdiik. Bu sa-
yede iletisimimizi normal doneme gore
yiizde 25 oraninda arttirdik. CRM Mer-
kezimiz 7/24 hizmet vermeye devam
etti, evden calismayla birlikte CRM ve-
rimliligimizi de yaklasik ylizde 10 artir-
dik. Servislerde yogunlugu 6nlemek
adina randevulu sisteme gectik, gerekli
alanlarda teknik ekibimiz ariza teshisi
ve onarimini da uzaktan baglantilar ile
¢0zdii” dedi.

Otokar, 2020 yilinda da
kentici toplu tagima,
personel ve turizm
tastmaciliginin gozdesi
olmaya devam etti.
Diizenlenen online basin
toplantisinda 2020 yili
degerlendirmelerini
paylasan Otokar Genel

. Miidiir Yardimcisi Basri
» Akgiil, “Yil geneline
| baktigimizda sehirlerarasi

dahil, tiim otobiis pazari
yiizde 14’e yakin biiyidii.
Faaliyet gosterdigimiz

= segmentlerin toplaminda

| ise yaklagik yiizde 2'lik bir

Yine sektoriin lideri

Basri Akgiil, “Y1l geneline baktigi-
mizda sehirlerarasi dahil, tiim otobiis
pazari ylizde 14’e yakin biiytidii. Faali-
yet gosterdigimiz segmentlerin topla-
minda ise yaklasik ytizde 2'lik bir
biiylime gerceklesti. Genis {iriin gami-
miz, markamiza duyulan giiven, diisiik
isletme giderleri ve yiiksek ikinci el de-
geri ile Otokar bir kez daha sektortin ilk
tercihi oldu; gecen yili tiim otobiis pa-
zarinda lider olarak tamamladi. 2020
yilinda kiiciik ve orta boy otobiis pazari
ylizde 10 civarinda daralirken, Otokar
bu segmentte satislarini yiizde 20 ar-
tirdi. Yilin tek kalemde gerceklesen en
biiyiik otobiis ihalesi olan Izmir ESHOT
Genel Midiirltigii’'ntin actigl ihaleyi ka-
zandik. 368 adet otobiisiin teslimatla-
rina y1l sonunda basladik. Giircistan
Belediye Kalkinma Fonu ile 175 adet
otobiis ve bu otobiislerin yedek parca
ve egitimlerini kapsayan bir s6zlesmeyi
2020 Haziran ayinda dijital ortamda
imzaladik. Bu da bir ilk oldu. Ayrica
Malta'dan aldigimiz 50 adetlik sagdan
direksiyonlu 5'inci siparisimizi tamam-
ladik. Malta’ya teslim ettigimiz otobiis-
lerin sayis1 300 oldu.” dedi.

biiyiime gerceklesti. Genis
tiriin gamimiz, markamiza
duyulan giiven, diisiik
isletme giderleri ve yiiksek
ikinci el degeri ile Otokar
bir kez daha sektoriin ilk
tercihi oldu. 12’inci kez
faaliyet gosterdigimiz
segmentler toplaminda

Tiirkiye otobiis pazarinin
lider markasi olduk” dedi.

Giivenli otobiis

Son 10 y1lda cirosunun yiizde 8'ini
Ar-Ge faaliyetlerine ayiran Otokar'in,
koronaviriis pandemisinde de 6ncii is-
lere imza attigin1 kaydeden Akgiil, sehi-
ri¢i toplu tasimacilikta Covid-19 bulas
tehdidini en aza indirmek icin 'Giivenli
Otobiis' gelistirdiklerini kaydederek;
"Giivenli Otobiis, kendi kendini dezen-
fekte edebiliyor; fotokatalitik sistem ile
giivenli bir seyahat imkani sunuyor; bu
sistem ¢cok 6nemli bir sistem. Hastane-
lerde 6zel boliimler de de bu sistem
kullaniliyor. Verimliligi cok yiiksek bir

sistem. Bu sistemi araclarimiza hava-
landirma sistemlerine monte ettik.
Bunun yani sira araglara binen yolcula-
rin atesini 6lciip, maske kontrolii yapa-
biliyor, maskesi yoksa sofor uyariliyor
ve yeni nesil siirticii kabini ile siirtictiyti
bulas riskine karsi1 daha fazla koruma
imkani sagladik. Diinyada ilk kez bu
dort sistemin bir arada kullanildig Gii-
venli Otobiis, ilk kez Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi filosunda hizmet vermeye
basladi. Malta'ya teslim edilen 50 oto-
biise otomatik sterilizasyon sistemi en-
tegre edildi. Bu sistem Tiirkiye ile
birlikte diinyada da kullanilir hale
geldi. Her sefer sonrasinda garajda oto-
matik olarak devreye alinan bu sistem,
dezenfektan piiskiirtme yontemiyle
otobiisiin tlim i¢ yiizeylerinde virtis ve
bakteri yayilimini engelliyor. Bu sistem-
ler mevcut calisan otobiislere de monte
edilebilir. Bir tek fotokatalitik sistem
icin agir bir tadilat yapmak gerekebilir”
dedi.

Kent Electra

Alternatif yakith araclar konusun-
daki calismalar hakkinda bilgi veren
Basri Akgiil, 12 metrelik elektrikli oto-
biis Kent Electra’yr Tiirkiye pazarinda
ilk kez 2020 y1linda tanittiklarini hatir-
latt1 ve sunlari soyledi: “Ilk lansmani
2020 basinda Avrupa’da yapilan Kent
Electra, Tiirkiye’de ilk kez Ankara’da
diizenlenen Akilh Sehirler ve Belediye-
ler Kongresi'nde, sonrasinda da Bus-
world Tiirkiye Fuari’'nda sergilenmisti.
Kent Electra ile ilgili cok iyi geri doniis-
ler aldik. Alternatif yakith araclar konu-
sunda 6ncii olmaya devam edecegiz.”

Otonom otobiis

[stanbul Okan Universitesi ile oto-
nom otobiis konusunda 3 yildir calisma
yurtittiiklerini belirten Basri Akgiil, “Bu
calismalarda ikinci asama
yazilim biitiinlestirme ve
siirticiisiiz dogrulama test-
lerini basari ile tamam-
landi. Su an ikinci asama
testler tamamlandi ve
tclincii asamaya gecmis
durumda. Siiriiciisiiz bir
sekilde cevresini algilayan,
diistik hizlarda dahi has-
sas kontrol ve konforlu bir
yolculuk saglan bir oto-
nom otobiis oldu” dedi.

58 yilda kullanici
beklentileri dogrultusunda
tasarladi@ ve iirettigi
araclarla sektoriine bircok
ilki kazandiran Otokar,
2020'de faaliyet gosterdigi
segmentlerin toplaminda
12’nci kez Tiirkiye'nin en
cok tercih edilen otobiis
markasi oldugunu duyurdu.

13’lincli kez lider
olacagiz

2021 yilinda pandeminin etki-
siyle belirsizligini korusa da hedefle-
rimize dogru ilerlemeye devam
edecegiz. 2021 yilinda ticari arac-
larda gii¢lii pozisyonumuzu koruya-
cagiz. Otobiis pazarinda 13’tincii
kez lider olacagiz. O azimle ¢alisaca-
g1z. Kamyon pazarinda da pazar pa-
yimizi artirmay1 hedefliyoruz. Bu
pazarinda 6nemli oyuncularindan
bir tanesi olmaya bagladik. Ihracat
pazarlarini biiylitmeye de yine 6zen
gosterecegiz. Turizm pazarinda se-
hiri¢i tasimacilik pazarinda hizmet
veren filomuzu biiylitmeye devam
edecegiz. 2021’in 2020’den kotii ol-
mayacagini, 2020 yilina paralel gide-
cegini diisiiniiyoruz. Asilama
siireclerinin de olumlu gitmesi ile
2020’nin ¢cok daha tizerinde bir
pazar seviyesi olabilir. Turizm se-
zonu 6nemli. 2020 yilinda sektor hic
satis yapamadi. Mart ayindan beri
turizmci otobiis yatirimi yapacaktr.
Ikinci el piyasast iyi gegmedi. Bayi-
lerde epeyce ikinci el birikti; Subat
ayl ile birlikte baslayacak hareketli-
lik, sifir araca dogru yoneltecektir.

Iveco Bus liretimi

2020 Subat ayinda Iveco Bus'in
mevcut otobiislerinin Otokar’in Sa-
karya fabrikasinda liretimine yone-
lik anlasma imzaladiklarini
yineleyen Akgiil, “Ayrica Dogu Av-
rupa, Afrika, Ortadogu ve Asya paza-
rina yonelik gelistirilen otobiislerin
tiretimini de yapacagiz. Ilk modelle-
rin liretimini de 2021 yilinda yap-
may1 planliyoruz. 5 yillik bir
anlasma bu. Iveco ve Otokar olarak
bu ise 26 milyon dolarlik bir yatirim
yapacagiz. ilave yatinmla kapasite-
mizi ¢cok arttirmis olacagiz. Diinya
capinda taninmis bir marka tarafin-
dan triinlerinin tiretiminde Oto-
kar’'in tercih edilmesi gurur verici”
dedi.

Atlas ilk tercih

Ik olarak 2013 yilinda satisa sunu-
lan Atlas, 2020'nin basinda yenilendi.
Otokar Atlas ¢ok yiiksek torku, giiclii
motoru, degisen kabini ve bastan
asagi yenilenen tasarimiyla sektorde
biiyiik begeni topladi. Atlas'in iistiin
standartlariyla dikkat cektigini kayde-
den Otokar Genel Miidiir Yardimcisi,
"Koronaviriis ile birlikte tasimacilikta
onemli bir talep artis1 yasandi. Atlas
kamyonumuz, yiiksek performansiyla
agir hizmet gerektiren islerde 6nce-
likli olarak kullaniliyordu. Ocak
2020'de yeniledigimiz Atlas’in tasa-
rim1 ve artan konfor 6zellikleri sek-
torde biiylik begeni topladi ve
2020’de sadece kamu ve belediyelerin
degil 6zel sektor filolarinin da ilk ter-
cihi olmaya basladi" dedi.®
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Merhaba sevgili dostlar...

Evet, cok bekledik... Yasam
standartlarimizin normallesme trendine
girecegi yilin ismi olsun 2021.

*

Ozledik, neyi mi? Her seyi, her seyi!
Neyi 6zlemedik ki!

*

Ben diyorum ki, Covid- 19 denen bu
illet hayatimizdan hemen ¢ikip
gitmeyecek bu belli. Bizler
temizligimize, mesafemize ve
maskelerimize itina gosterip kurallara
uyarsak, bu da grip gibi bir hastalik
olacak. insallah bu asilama islemleri de
hizli bir sekilde devam eder, iyi sonuglar
alirsak, o zaman en azindan
normallesmeye dogru adimlar atilmis
olacak.

*

Devlet buyiklerimiz stireci daha iyi
takip ettiklerinden ekonomi, egitim,
turizm ve ulasimda iyilestirmelerin
yapilacagi, Mart sonu, Nisan basi gibi
normallesme sireclerinin gorilecegini
amit ediyorlar, bizlerin de beklentisi o
yonde. Haydi hayirlisi...

*

2021 yilinin ilk ayini bitirdik, agilanma
ve normallesme sirecine girecegimizi
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umut ettigimiz 1. ceyregin ilk ayinda da
ikinci el otobls yatirimcilari bos durmadi.
Satanlar, alanlar eskisi gibi olmasa da bir
hareketlilik yasandi ve insallah bu islemler
buylyerek devam eder...

*

Oncelikle bu alim ve satimlar islerin
acildigindan falan degil, sozlesmesi
bitenler, arac modelini yikseltmesi
gerekenler, ihalelere giren yeni firmalar,
islerin acilacagina inanan ‘ileriki aylarda

arac fiyatlari ytikselir’” deyip yatirrm
yapanlar ve araclarini yenileyenler alim ve
satim islerine giristi.

*

Isler acilacak mi12 Subat ayinda yiiz
ylize egitimin baslayacagi sinyalleri
verilmekte, ilkokullar olmasa da lise ve
Universitelerin acilmasi s6z konusu. Ayrica
restoranlarin ve kafelerin acilacag da
konusulmakta... Yazimin basinda
soylemistim, “neyi 6zlemedik ki” diye,
tam da buraya oturuyor. Bu stire¢ baglar
ve bir aksilik ¢cikmazsa bana gore 2.
ceyrekte normallesme siirecinin
baslayacaktir, inaniyorum.

*

Bu durum tim sektorii olumlu sekilde
etkiler, en azindan biraz hareket getirir.
Tabii, bunun yaninda ekonomik sikinti
stirecini de yonetmek gerekiyor, ctinki
aklimiza gelen her seyin fiyati neredeyse
ikiye katlanmis, is glictintin ytzde 50

civarinda olmasi islerin bircogu evlerde,
ise gitmeyerek ‘home ofis” olarak
calisiimasi, alim giict zayiflamig bir
halkin eski aliskanliklari nasil
yonetecegini yasayip gorecegiz.

*

icinde bulundugumuz otobiis
sektorintin, turizm ayagina baktigimizda,
yapilan aciklamalar dogrultusunda, Mart
sonu, Nisan baslarinda i¢ ve dis turizmin
hareketlenecegi ve aktivitelerin de bu
aylarda baslayacaginin konusulmasinin, 2.
el otobtis alim isini biraz canlandiracagini
distintyorum. Arac fiyatlari ne olur
denirse 2019 gibi olmayacag asikar,
ancak kipirdamalar olacagini
distinmekteyim.

%

Sehirlerarasi tasimacilik, okullarin
acilmasi ve seyahat yasaklarinin
yumusamasi durumunda cok etkilenir mi?
Yiizde 50-60 kapasite ile ¢alisirken hem
kazanip hem borg¢ 6deyip hem de yatirim
yapabilecek mi? Bu konuda biraz
tedirginim; clinkd yeni araglarin
fiyatlarinda ytzde 30 ila 40 civarinda
artiglarin olmasi ve 3 milyon TL sinirlarina
yaklasan veya gecen rakamlarin alim
stirecini etkileyecegini distintyorum.
Yasayip gorecegiz. B

Prometeon Turkiye

Yilini %35 huyume =
ile tamamliadi

Endiistriyel lastik odakli
Prometeon, pandeminin
etkileri ile zorlu gecen
2020 yihini Tiirkiye’de
yiizde 35 oraninda rekor
bir biiyiime ile
tamamlayarak, pazar
payini 3 puanin iizerinde
arttirdigini acikladu.

rometeon Tiirkiye, Ortadogu,

Afrika, Rusya Bolge CEO'su

Antonio Dolgetta ve
Prometeon Tiirkiye, Ortadogu,
Afrika, Rusya Bolge CCO’su Gokce
Senocak ev sahipliginde
gerceklesen online basin
bulusmasinda lastik sektorii ve
Prometeon Tiirkiye nin 2020 yili
sonuglar degerlendirildi.
Prometeon Tiirkiye yoneticileri
ayrica yeni yatirim planina dair
verileri de paylastilar.

Antonio Dolgetta |

Dogrudan yabanci
yatirim tutar artacak

“2020’de pandeminin sert
etkilerine ragmen cok basarili bir
yili geride biraktiklarini kaydeden
CEO Antonio Dolgetta, sunlar
soyledi: “Pandeminin etkilerinin
yogun bir sekilde hissedildigi bu
yilda, biz hem yatirnmlarimizi
tamamladik hem de iiretim
kapasitemizi artirdik. 2017-2020
donemi i¢in agikladigimiz 115
milyon USD yatirimimizi
tamamladik. Bu yatirim sonucunda
yillik iiretim kapasitemizi 1,4
milyon adet lastige ¢ikardik.
Pandemi siiresince calisanlarimizin
saghgini birinci 6nceligimize alarak
faaliyetlerimizi stirdiirdiik. Hem e-
ticarete olan talep hem de gida ve
ila¢ gibi toplum i¢in kritik
onemdeki {iriinlerin tasinmasinda
agir ticari sektoriine destek
vermeye devam ettik. ‘Prometeon
teknolojisi’ ile Tiirkiye'de
tirettigimiz lastiklerin; lojistik
sektoriiniin vazgecilmezi oldugunu
bilerek tizerimize diisen tiretim
sorumlulugunu bu zorlu siirecte de
yerine getirdik. Tim bunlarin
sonucunda 2020 yilin1 yiizde 35 gibi
rekor bir biiyltime ile kapadik ve
Pirelli ticari lastikler ile tek
markada pazar liderligini elde ettik.

Oniimiizdeki
yillarda da hem
yenileme hem de
orijinal ekipman
pazarinda
Tiirkiye'ye 6zel
gelistirdigimiz
drtinlerle
biiylimemizi
stirdiirecegiz.

Gerceklestirdigimiz ihracat ile tilke
ekonomisine katma deger
yaratmaya devam edecegiz. Bunun
icin de Ar-Ge c¢alismalarimizi
onceligimize aliyoruz. Bu
kapsamda 6niimiizdeki ti¢ y1lda 40
milyon dolarlik daha yatirim
hedefliyoruz. 2017-2023 arasinda
Tiirkiye’ye toplam dogrudan
yabanci yatirim tutarimiz 150
milyon dolarin iizerine ¢ikmis
olacak. Pandemi ve etkileri sona
erdiginde, Tiirkiye’deki biiylimenin
devam edecegini tahmin ediyoruz.”

Ny

Gokge Senocak

Her 4 lastikten biri
Prometeon

CCO Gokcge Senocak ise,
“2020’de pandemi etkisiyle, arz-
talep dengesi cok degiskendi.
Ancak pazar, ¢ok hizli bir
toparlanma ve bunun da 6tesinde
biiytime trendine girdi ve bir
onceki seneye gore ylizde 19
biiytime yasandi. Mevcut kosullara
paralel olarak, ekonomi segmenti
yildan yila gosterdigi biiytimesini
devam ettirdi. Prometeon Tiirkiye
olarak 5 y1lda 500 bin lastik
hedefimize ulasarak, 2020’de 500
bin adedin tizerinde lastik satis1
gerceklestirdik, artan pazar payi ile
liderlik geldi” diye konustu.

Sadece lastik tiretmekle
kalmadiklarini, miisterilerinin
maliyetlerini azaltmalarina ve
tasarruf yapmalarina katki sunacak
cozlimler iirettiklerini vurgulayan
Senocak, "Pro Services
¢Ozlimlerimizle, toplam sahip olma
maliyetini minimize etmeye,
onlarin ana islerine odaklanarak
zaman kazanmalarina, lastikten
maksimum verimi alabilmelerine
ve genel toplamda tasarruf elde
etmelerine imkan sagliyoruz” dedi. M

Allison tam otomatik sanzimanlar, kesintisiz vites gecisleri sayesinde yolculannizin sarsintisiz ve konforlu

ulagimir garantiliyor. Allison'in Kesintisiz Gi¢ Teknolojisi™, siriciler icin dar sehir i¢i sokaklarda hassas
ivmelenme ve manevra kabiliyeti sunuyor. Allison'in tamamen hidrolik tork konvert@rd, minimum asinma

ve yipranma ile rakipsiz bir gvenilirlik sagliyor ve araclannizin ¢alisma sdresini maksimuma tagiyor,
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allisontransmission.com
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2020 yilinda, yasanan
pandemi siirecine ragmen,
12 metre ve lizeri biiyiik
otobiiste toplam pazar 543
adet ile kapandi. 20 yil 6nce
biiyiik otobiis pazarindaki
rakam neydi derseniz 1544
adetti. 2000 yilindan
baslayarak, biiyiik otobiis
pazarinin seviyesini
incelemek istedik.

tiylik otobiis pazar iilkenin
B ekonomisindeki isleyisin en

onemli gostergelerinden
biri. Ulkedeki hareketliligi, ekono-
mik canlilig1 da gosterir seyahat
otobiis pazari. Oyle ki, bacasiz sa-
nayi olarak adlandirilan turizm
sektoriiniin de gelisimini gormek
miimkiin biiyiik otobiis pazaryla.
I¢ ve dis turizmde hareketlilik faz-
laysa, otobiis¢ii yeni iiriin alir.
Hatta turizmdeki gelismeler
biiyiik otobiis pazarinda alimlari
o kadar etkin konumlara getir-

Allison tam

sanziman donanimiyla
teslim ediliyor

tirkiye dahil 50’den fazla
I tilkede modern toplu ulasima

katki saglayan Otokar, 2020
yili basinda Giircistan ile yilin en
biiyiik ihracat anlasmalarindan
birini gerceklestirmisti. Sozlesme
dogrultusunda teslimat siireci
devam eden 117 adet alcak tabanh
kiiciik otobtiis modeli Otokar
Sultan LF otobtis, dahili retarderh
Allison T3270R xFE™ tam otomatik
sanziman donanimi ile toplu
tasimaya katki saglayacak.

Allison tam otomatik sanziman
donaniml Otokar Sultan LE
tasarimi, konforu, teknolojisi,
diisiik isletme giderleri ile basta
uluslararasi kullanicilardan olmak
tizere biiyiik talep
gortiiyor. Allison
T3270R xFE™
sanzimanlarin
sundugu siirticii ve
yolcu konforu, diisiik
isletim maliyeti ve
daha az bakim onarim
gerektiren

otomatik

avantajlaryla 6n plana ¢ikan
Sultan LF otobtsler, Guircistan’da
bes farkli sehirde hizmet verecek.
Allison Transmission Tiirkiye
Satis Miidiirii Berk Gonenc,
“Onden motorlu ve yiiksek tabanli
otobiis modeli Otokar Sultan
araclarinda Allison T2100 xFE™
model tam otomatik sanzzimanimiz
kullanilirken, tam al¢ak tabanli
sehirici kiiciik otobiis modeli yeni
Sultan LF’de Allison T3270R xFE™
sanziman donanimi bulunuyor.
Otokar Sultan LE sehir ici yolcu
tasimaciligina yiiksek standartlar
sunuyor. Allison Transmission
olarak bu standartlara deger
katmaktan biiyiik mutluluk
duyuyoruz” dedi.
Allison xFE
teknolojisi sayesinde
. . Vites gecisleri en
% verimli devir
. araliginda, sarsintisiz
1 bir sekilde
tamamlanarak yakit
verimliligi arttiriliyor. B
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Karsan’dan Belglka ya Atak Electric otobiis

arsan, gelismis Avrupa
B tilkelerinin ulasim agina

elektrikli araclariyla katki
saglamaya devam ediyor. Bu
kapsamda 2 adet Atak Electric
otobiis, Belcika’'nin Ghent
sehrinde bulunan ve kente 6zel
tasimacilik ¢éziimleri sunan
Keolis sirketine teslim edildi.
Aralik ayinda gerceklesen
teslimat ile Keolis sirketi, toplu
tasima hizmetini 63 bin
metrekarelik bir alanda ofis
kompleksi bulunan Zuiderpoort
ofis kompleksi calisanlar1 icin

vermeye basladi. Karsan’in
Fransa bayisi HCI tarafindan
gerceklesen bu teslimat; Atak
Electric’in ilk kez Belcika’da
kullanima baslamasi acisindan
onem tasiyor.

Cevre duyarhiligini yesil bina
etiketi ile taclandiran
Zuiderpoort, daha 6nce dizel
otobiislerle aldig1 hizmeti
Karsan Atak Electric ile
degistirerek, ulasimda da
ekolojik ayak izini azaltmak
adina 6nemli bir adim atmis
oldu. B

misti ki, 1000 adetli pazar
seviyelerinde turizm tasi-
macilig1 tarafinin pay1 300
adetler seviyesine ¢ikan
yillar oldu. Biiyiik otobiis

Konumuz simdi 20 yillik
biiytiik otobiis pazarinin
durumu. Biz ona bakalim.

iste 20 yillik
GLTTE
pazarinin

Pandemide biiyiik

durumu

Efkan

pazari ile ekonomide yasa- otobiis pazari
nan krizlerin siddetini olg- [ YILMAZ P YIL ADET
mek de miimkiin. Ciinkii 2020 yilinda, 1544 adet S =
bityiik ekonomik krizlerde insan- ~ 0lan biiyiik otobiis pazari o o
lar seyahat etmekten uzaklagirlar, 2020 yilinda 543 adet olmus.
otobiisciiler de mevcut iiriinle- Son 20 yilin 12’si 1000°li Al i
riyle hizmet verme yolunu secer- ~ adetlerin tizerinde kapanmus. 2008 844
ler. Tabii, krizlerin ¢ok yiiksek Syllise 500 adetlerin 2004 1256
oldugu dénemlerde yine de oto- lizerinde }(apgpmlg. En diistik 2005 1299
biis alinmistir. Iste, 2020 yilinda, ~ Pazar seviyesi ise 2001 yiinda 2006 1096
pandemiye ragmen otobiis satis- 291 adet, en yiiksek pazar ise 2007 1076
lar1 2019’un cok iistiine ciktr. Bu 2011 yilinda 1696 adet olmus. 2008 999
artisin nedenlerini de maddeler ~ 2016’daki 1100 adetten sonra 2009 607
halinde daha 6nce yazdim. Bu pazar, 4 yil 1000'li adetlerin T i
linkten o yazima ulasabilirsiniz. altinda kalmig. 2021°de
http://www.tasimadunyasi.com/ pandemi siireci devam 2011 16%
piyasa/seyahat-otobus-pazari-  ediyor. 2021 yilinda pazar 2012 1007
543-adet-satisla-kapandi-h8326. seviyesinin ne olacagl 2013 1345
html herkesin meraki. ® 2014 1067
2015 1341
T 2016 1100

Anadolu Isuzu’dan Safranbolu Belediyesi’ne

7 Novociti Li a"

Toplu Tasima
Satis Yoneticisi

afranbolu Belediyesi, yaklasik 4 Murat Kiigiik,
S milyon liraya mal olan toplu Safranbolu

tasitmada kullanilacak 7 adet Belediye .
yeni nesil Anadolu Isuzu marka Baskan Elif
Novociti Life model halk otobiislerini Kose’ye bir

tanitti. Safranbolu Belediye Baskam plaket sundu.

Elif Kose'nin ev sahipligi yaptig
torene protokoliin
yani sira
vatandaslar da
katildi. Novociti
Life otobtisler
COVID Onlem
Paketi uygulamasi
kapsaminda sofor
koruma kabini,
dezenfektan
aparati ve koltuk
uyarl isaretleri ile
donatildi. B
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¥ . ™

Anadolu Isuzu’dan Makedonya

Tetovo Belediyesi’ne
5 Citiport 12

nadolu Isuzu’nun yurti¢i ve yurtdisi

Arr:ﬁ§teri ihtiyaclar dogrultusunda Ar&Ge
erkezinde gelistirdigi araci Citiport 12,

Kuzey Makedonya’'nin Tetovo sehrinde hizmet
vermeye basladi. Toplu tasima sektoriinde
gelismeye ve biiyiimeye devam eden Anadolu
Isuzu, Tetovo Belediyesi’'ne 5 adet Citiport 12
teslim etti. Tetovo Belediyesi'nde 17 Ocak 2021
tarihinde diizenlenen teslimat torenineKuzey
Makedonya Maliye Bakani Fatmir Besimi ile
Tetovo Belediye Baskani Teuta Arifi katildi. l
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at YK. Baskani Ali Riza Celebi:

Pandemiyi biraktik,

cezalarla mucadele ediyoruz

“Otobiiscii de turizmci de
cok calistyor, insanlar
batmamak icin miicadele
veriyor. Bu siirecte Hicbir
destek alamiyoruz, aksine
sebepsiz yere cok fazla
cezalarla karsilasiyoruz.
Biraktik artik, pandemiyle
miicadeleyi, yolcu olup
olmamasini, cezalarla
ugrastyoruz. Bu iilkede
istihdam yaratip is
iiretmeye calismak adeta
giinah gibi. Bu yiizden
inanilmaz mutsuzum.”

Roportaj: Erkan YILMAZ

li Riza Celebi ile gecen y1l Agustos’ta,
AGelecek Otomotiv’'de, 15 Sprinter

icin diizenlenen teslim toreninde ta-
nistim. Pandemi ile miicadelenin siirdigti
dénemde yatirim yapmasini Ali Riza Ce-
lebi, Tagima Diinyasi'na “Kriz donemle-
rinde yatirim yapmay1 seven bir
firmayiz.Herkesin malini satmak istedigi
donemde biz mal almak i¢cin masaya otu-
ruyorduk. Pandemi olmasaydi 2025 yilina
yonelik, tamamu sifir 150 araclik bir filo
olusturma plani yapiyor olurduk” olarak
aciklamisti.Grand Vizyon'un Trakya'nin
onemli firmalar1 arasinda yer alan Kale Se-
yahat'i satin aldiginmi 6grenmis, Ali Riza Ce-
lebi ile bu konuyu konusmak istemistim...
Aradan 6 ay gecti ve yiiz yiize olmasa da te-
lekonferansla bir sdylesi yaptik.

Sikayete, ceza geliyor

Ali Riza Celebi, sdylesimize, yasanan si-
kintilar aktararak basladi: “Pandemiyle
birlikte zorlu kis sezonunu yasiyoruz. Su an
bir hareket yok piyasada. Insanlar batma-
mak i¢in miicadele veriyor. Yol denetimle-
rinde gorevliler, ‘kis lastig¢inin amblemini
goremiyorum’diyerek ceza kesiliyor. Ayni
plakaya, ayni konudan, ayni1 miktarda birer
glin araligi olan 28 ceza makbuzu geldi. 28
ceza 1000 TL'den 28 bin TL. ‘Bu yiizden
mutsuzum, hem de inanilmaz mutsuzum.
Bu is boyle yapilamaz. Pandemiyi biraktik,
cezalarla ugrasiyoruz. Bu sadece Grand
Vizyon veya Kale Seyahat olarak bize uygu-
lanmuyor. O bolgeye calisan diger firmalar
da bu cezalarla karsilasti. Bazen yogun bir
pismanlik duyuyorum, adeta biitiin mali
satip bu isi birakasim var. Gururuma doku-
nuyor” dedi.

Yiizde 50 dolulukta

Ali Riza Celebi, o kadar dolu ki, “Bu
yiizde 50 doluluk kisitlamasi kalkmazsa
sektoriimiiziin gelecegi yok. ‘Ucakla gitti-

ginde viriis kapmazsin, oto-
bisle kaparsin’ algisi olusturu-  #
luyor. Kisitlama, insanlari '
otobiisle seyahat konu-
sunda da endiseye dii-
stirtiyor. Ustelik
ucakla Antalya 150
lira, nasil miicadele
edeceksiniz” diye
yakiniyor. Yatirnm
yapanin da kalma-
digini, eskiden 30
araclik teslimat to-
renleri yasanirken
artik 3-5 araclik tes-
limatlarla giin dol-
duruldugunu
soyliiyor: “Isin hitkmii
kalmadi, zorlasti. Bu
arag fiyatlari ile sektore
girebilecek bireyselci de
kalmadh. Is hareketlen-
diginde bu sefer firma-
lar ¢cok ciddi sekilde
ara¢ bulmakta zorlana-
caklar. [gsizlikte arac
ihtiyacinin ytizde 30
fazlasi var. Is olunca
mevcut araclar yet-
meyecek. Haksiz
miyim, insanlar arag fiyatlar bu kadar ytik-
sekse niye bu sektore girsinler.”

Kamil Koc isbirliginde,
iki taraf da memnun

Biitiin zorluklara ragmen filoda kiiciil-
meye gitmediklerini aciklayan Ali Riza Ce-
lebi, “Kale Seyahat filomuza Kamil Ko¢’'tan
21 arag kiraladik. Su an filoda 70 biiytik
otobiis hizmet veriyor. Kamil Kog ile isbir-
ligimiz cok verimli. Bu isbirligi kisa vadeli
de degil. Kamil Kog¢ da bende bu isbirligin-
den ¢ok memnunuz. Giderleri birlestirmis,
gelirleri de paylastirmis olduk. Biitiin ope-
rasyonlarda miisteri memnuniyetimiz ¢ok
yiiksek. Bundan daha giizel bir sey olamaz.
Biletlerimiz Kamil Kog olarak kesilip, hat
Kale Hat olarak devam ediyor. Internet
bilet satis oranlarimiz uzun hatlarda yiizde
40, kisa hatlarda ytizde 15 oranlarinda.
Kamil Koc isbirligi ile cok daha fazla uzun
hatlara gitmeye basladik. Bat1 Karadeniz'in
tamamina, Sinop’a, Ordu, Rize, Artvin'e
kadar hatlarimiz var. Ege’de izmir-Bursa-
Balikesir-Akhisar-Manisa hattimiz ¢aligi-
yor. Van'a sefer diizenlemeye basladik.
Trakya'yr Van'a ilk biz bagladik. Corum’u,
Ankara’y1 bagladik. Gitmedigimiz sehir ¢cok
az kald1” dedi.

\

Tek biletle her yere...

Ali Riza Celebi, ‘Kale Seyahat ve Kamil
Kog igbirligini yolcu nasil karsiladi’ sorumu
da cevapladu: “Ilk 3-4 giin bir sagkinlik g6z-
ledik. Ondan sonra Kale'ye olan giiven,
aliskanlik 6ne cikti. Tahmin ettigimizin de
otesinde sadik bir miisteri grubumuz oldu-
gunu gordiik. Kamil Kog gibi ulusal bir fir-
manin is ortagi olmanin avantajlarini
gorliyoruz. Simdi aktarma sistemleri var.

Ali Riza Celebi

—
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Yolcularimizin, ugak biletinde
oldugu gibi, Tiirkiye'nin her ye-
rine,istedigi saatte, tek biletle
ulagsma imkani var..”

Maliyetler artti, bilet
fiyatlar artmadi

Maliyetlerin ¢ok arttigini belirten
Celebi, “Personel,elektrik, su, dogalgaz
maliyeti ¢cok yiikseldi.Belediyeler kira-
larda, gecici siireyle indirime gitti ama
biraz gec kalindi. Araglarin yedek parca-
larinda ytizde 300 artislar var. Gegen yil 2
bin 200 liraya aldigimiz parcayi su an 8

bin TL'ye aliyoruz, par¢ca hemen tedarik
de edilemiyor. Mazotun litresi, bildigi-
niz gibi cok yiikseldi. Bu maliyet arti-
sina ragmen bilet fiyatlarina cok
dokunulmadi. Kisa hatlarda artis ol-
madi, uzun hatlarda ise ¢ok ctiizi artiglar
oldu. Izmir 120 liraydi 130 lira oldu. 25 kisi
ile gidiyorsunuz. 250 lira fark oldu. Ama
koprii ve otobana 1000 lira 6derken 1500
lira 6demeye basladik. Kopriiniin artisini
bilet fiyatlarina yansitamadik. Yiizde 50 do-
luluk tam saglandiginda maliyeti kurtarabi-
liyoruz ya da 100-200 lira zarar ediyoruz.
[zmir hattinda,arabaya 4 bin 600 lira para
kalir. 1550 koprii ve otoban, 2200 lira gidis-
gelis yakat tiiketimi var, 250 lira ikram, oto-
gar giris cikiglar1 550 lira,kaptana
vereceginiz maasa para kalmadi” dedi.

jr.,

Umutlanmak istedigimiz

Ali Riza Celebi, “Sunu acikca sdylemek
isterim ki, umutlanmak istedigimiz icin
umut var. Yoksa bu matematikle umutlan-
mak ne miimkiin. Biz [zmir biletini 200 lira
yapabilir miyiz? Yapamayiz.Bitti. Umutlan-
digimiz nokta aslinda umutsuzluk. Beyni-
mizi, ruhumuzu, kendimizi rahatlatiyoruz.
Umutluyuz” dedi.

Sehirlerarasina gec kaldik

Yasanan biitiin zorluklara ragmen se-
hirlerarasina adim atmaktan hi¢bir zaman
pismanlk duymadigini belirten Ali Riza
Celebi, “Hep uzun vadeli baktigimiz icin
gec bile kaldigimiz1 diistindiik. Turizm ta-
rafinda insanlar biitiin resme bakiyorlar;
sehirlerarasi boyle degil, yapilabilirligi
daha fazla. Ama kazan¢ anlaminda turizm
tarafi daha mantikli. Ama isletme olarak
riski dagitma sansini yakaliyorsunuz” dedi. |

Mercedes-Benz Tiirk ile 25
araclik Tourismo yatirimina
yonelik goriismeler yapiyoruz.
Sartlar uygun olursa yapacagiz.

Grand Vizyon
47 arachk filo

Filosundal5 Sprinter, 20
kiiciik otobiis, 12 biiyiik otobiis
bulunan Grand Vizyon olarak
Ocak ay1 icinde 17-18 grup yap-
tik. Bu bize moral oldu.

Romanya ve
Bulgaristan’a seferler
bashyor

Kale Seyahat, Trakya’'dan
Bulgaristan ve Romanya’ya sefer
baslatmak icin gerekli izinleri
aldi.Bursa’dan da Bulgaristan
hatlarini agmayi planlyoruz.

5 yil sonraki hedef

5 y1l sonra Kale Seyahat ola-
rak,Kamil Ko¢’a rakip oldugu-
muzu hayal ediyorum
(gliliiyor);yok, bence hayat pay-
lastikca giizel.

Sektoriin tekrar
kosabilmesi icin

Sektortiin vira bismillah, diye-
rek kosabilmesi i¢in ciro bazh
minimum 1 milyon TL destek
kredi paketinin sunulmasi; bu-
nunda 1 yili 6demesiz, faizlerinin
de uygun sekilde olmas: gereki-
yor. Eger turizm bir ar1 kovani ise
bu arilara sahip ¢ikilmazsa, bir
dahaki sene bal yapacak ar1 bul-
mak miimkiin olmayacak.

Pandemi neler
ogretti

Insanlar ticaretin asli kuralla-
rina gore oynanmasi gerektigini
ogrendiler. Yedek akce olmadan
ticaret yapilmasi miimkiin olma-
yacak. 1 yillik borca
girenlerin,bunun en az 6 ayini
odeyecek nakde sahip olmalari
gerekecek. Sunu 6grendik ki; bu
tiir biiytik krizde bile yalniziz,
hicbir destek alamiyoruz. Sek-
torde higbir sey eskisi gibi olma-
yacak. Bircok oyuncu bu isleri
birakarak baska islere yoneldi.
Kamyoncu olan bir¢ok otobiiscii
var. [lerideki en biiyiik sikinti,
kaptan bulmak olacak, ¢iinkii se-
hirlerarasinda bir kaptan maksi-
mum 5 bin TL kazanirken,
kamyona gectiginde bu miktar 12
bin TL’ye ulastyor.

Lojistik alanina da
giriyoruz

Lojistik tarafina da adim ati-
yoruz. Yeni firmalarimizin, Viz-
yon Ekspres ve Global Vizyon
olarak tescil yapildi. Mercedes ile
kamyon ve panelvan alimina yo6-
nelik pazarlk icerisindeyiz. Mart

ve Nisan ayinda nakliye isine de
girmis olacagiz.



12 ) Giindem

1 Subat 2021

Anadolu Yakasi Otogari ve Ucretsiz Servisler

ogun bir déneme girdik. Ozellikle
Ysalgln sonrasiyla ilgili tedbirler ve

stirece yonelik ¢alismalar devam
ediyor. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile
kurdugumuz temaslar sonucunda
Anadolu Yakasi Otogar Projesi ve
Ucretsiz servislerle ilgili bir
diizenlemenin yapilmasi tizerinde
calisiyoruz. Tabii, servis hizmetlerinin
maliyetlerini defalarca yazdik, konustuk.
Bu konuda sektor mensuplarinin yapilan
calismalara destek olmasi gerektigini
diistintiyorum. istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ULASIM AS ile yaptigimiz
gortsmelerde bir yol haritasi ¢izdik.
Servislerin sektore getirdigi maliyetleri
ortadan kaldiracak diizenlemelerin
yapilmasi gerekiyor. Farkli farkli
yontemler var. Yolcunun Gcret 6demesi
konusu var. Servis hizmetini sinirlayip,
hizmeti belediyenin vermesi ve cikan
otobtis basina belirli miktarda para
alinmasi konusu var. Bu isi takip
ediyoruz...

IBB ile otogar calistay!

En 6nemli konulardan birisi ise
Anadolu yakasinda yapilacak otogar
konusu. IBB ile bu konuda bir calistay
gerceklestirildi. Genel sekreter
yardimcilari, ulagim daire baskani ve tim
ekibin katildigi bir ¢alistay streci oldu.
Bu toplantida sektor olarak bu otogari
yap-islet-devret modeliyle hayata
gecirmeye hazir oldugumuzu ifade ettik.
Toplantida belediye yetkilileri sektor
mensuplarinin bir arada oldugunu

ehirlerarasi yolcu tasimaciligi

faaliyetlerini araliksiz olarak

siirdiiren Asya Tur, 2021’de
fildsuna 2 adet Mercedes-Benz
Tourismo 16 2+1 ekleyerek giiciine
giic katt1. izmit-Kocaeli merkezli
Asya Tur, basta Ankara, istanbul,
Bursa ve Izmir olmak iizere
onlarca ilde faaliyetlerini 25 adet
biiytiik ve 4 adet kii¢iik otobiis ile
surdiiriiyor.

Mercedes-Benz Tiirk Yetkili
Bayii Hasmer Diizce’de yapilan
satisin ardindan 8 Ocak Cuma
giinii Mercedes-Benz Tiirk
Pazarlama Merkezi'nde
gerceklestirilen torende, Asya Tur
Icra Kurulu Bagkani Niyazi Geng,
Yonetim Kurulu Baskani Kadir
Geng ve Genel Miudiirt Ugur
Emektar araglarini, Mercedes-
Benz Tiirk Otobiis Satis
Operasyonlar1 Grup Miidiirii Tolga
Bilgisu ve Hasmer Diizce Otobiis
Satis Miidiirii Yasar Sahin’den
teslim aldi. W

Mercedes-Benz Tiirk’den

Mustafa
Yildirim

TOBB Karayolu Yolcu
Tasimacilhign Sektor
Meclis Bagkan

gormekten mutlu olduklarini ifade ettiler.
Bir arada olmamizin gtictiyle, girisimimiz
Anadolu Yakasi Otogar Projesi’ni yap-
islet-devret sekliyle devam ediyor. Bu
konuda sektoriimiiziin paydaslarini bir
araya getirip, ortak hareket etmekte yarar
var. Bu gortismeleri sektor ile de
paylasacagiz.

Bilet satis ve acente
komisyonu

Bilet satis ve acente komisyonlarinin
diizenlenmesine yonelik bir calisma
yapilmasi lazim. Acenteler yasayamaz
duruma geldiler. Biletler biytik oranda
elektronik ortamda satilmaya baslandi.
Bu konuda bazi diizenlemeler
distintiyoruz. Bilet portali konusunda
ciddi bir calisma icine girdik. Firma
yoneticileri ile bir danigma kurulu
olusturup ondan sonra sirketlesme
konusunda adimlar atilmasi sart. Bu
sektoriin acente komisyon yukini ve
servis yukinu sirtindan atmasi da
gerekiyor. Ontimiizdeki siirecte otomat

Besiktas Aygaz’i

uliiplere verdigi destekle Tiirk
B sporunun gelisimine katkida

bulunan TEMSA, Tiirkiye ve
Avrupa’da biiyiik basarilara imza
atan Besiktas Aygaz Hentbol
Takimi'nin Karayolu Ulasim
Sponsoru oldu. Siyah-beyazl
oyunculari yeni sezonda,
TEMSA’nin takima 6zel olarak
tasarladig: Safir Plus tasiyacak.

11 yildir sampiyon olarak
Tiirkiye'ye sayisiz kupa kazandiran
Besiktas Aygaz Hentbol Takimi'yla
sponsorluk anlasmasi imzalayan
TEMSA, anlagsma kapsaminda
TEMSA kuliibe bir adet Safir Plus

Sampiyonluga
TEMSA tasiyacak

takim otobiisii tahsis etti. Arac,
Besiktas JK ikinci Baskan Adnan
Dalgakiran, Asbaskan Fatih Hakan
Avsar, Hentbol Sube Sorumlusu
Mesut Cebi, Pazarlama ve Is
Gelistirmeden Sorumlu Yonetim
Kurulu Uyesi Enis Ulusoy ve
Besiktas Aygaz Hentbol Takimi
Oyuncularindan Burak Turan’'in
katilimiyla Vodafone Park'ta
diizenlenen torenle kuliibe teslim
edildi. Bir yil siirecek anlasma
kapsaminda Siyah-beyazh
oyunculart TEMSA’nin takima 6zel
tasarim ile liretimini gerceklestirdigi
Safir Plus tasiyacak. W

makineleri koyarak, ikram maliyetini de
azaltabilirsek bir miktar ytik daha
azalmis olacak. Ama sektoriin 6niinde
hala ciddi sikintilar var. Hala kisitli
kapasite ile calismak durumundayiz. Bu
konuyu, TOBB’da yapilan toplanti ile
bakanlarimiza anlattik ama bir ¢6ziim
bulunamad.

Sigorta coziim bekliyor

Bunun yani sira hala sigorta

konusunda bir ¢ozim tretilebilmis degil.

Su anda sigorta sirketleri zaml tarife ile
sigorta yapmaya devam ediyor. Diger
taraftan aciklanan raporlarda kazalarin
azaldigi belli, ama hicbir iyilestirici
diizenleme yapilmadi. Taleplerimiz
arasinda bu da vardi. Burada Sigortacilik
Genel Mudurltgid’nin bir irade ortaya
koymasini ve sektore yardimci olmasini
bekliyoruz. Biz sigorta sirketlerini zengin
etmek zorunda degiliz. Yatan arabaya
motorlu tasitlar vergisi 6deyeceksiniz,
sigorta 0deyeceksiniz, kisitli kapasite ile
calisacaksiniz, otoyol ve kopri
tcretlerinde bir indirim olmayacak,
hakikaten sektor yasayamaz hale geldi.
Bu konuda Hazine ve Maliye
Bakanligi'nin, Sayin Cumhurbaskani’nin
“Durun bir dakika, bu otobislerin tekeri
donmiyor. Bu insanlar zarar ediyor,
hakkaniyetli davranilmali” seklinde bir
irade koymasini bekliyoruz.

iflaslar kaginilmaz hale geldi

Yaziyoruz, talepleri dile getiriyoruz.
Karsi taraftan haklisiniz s6zint
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duymaktan yorulduk, hakkimizin
verilmesini istiyoruz. Bu konuda
Ulastirma ve Altyapi Bakanimiz Sayin
Adil Karaismailoglu’'nun, sektor icin diger
bakanliklarla aracilik yapmasini,
yardimci olmasini istiyoruz. Bugtin, THY
cok degerli bir marka; onun yasatiimasi
konusunda atilan adimlarin benzerinin
bu sektor icin de yapilmasi gerekiyor. Biz
ayni yardimlari istemiyoruz, bize ‘bagis
yapin’ da demiyoruz. Ama bazi
kisitlamalarin oldugu bu stirecte otoyol
ve kopru Ucretlerinde indirime
gidilmesini istiyoruz.

3. Koprii ciddi bir dert

Uctincii kopriiniin yiiksek maliyeti ve
daha fazla yakit tiiketimi var. Bu
kopriden her gelis ve gidiste 140 km
daha fazla yol yaparak, 25 litre daha
fazla yakit tiiketiyor bu sektor. Burada
memnuniyet verici gelisme; sivil toplum
orgltlerinin bir araya gelerek ortak akilla
bir yol haritasi ile olusturdugumuz
iradeye katilmasi. Dayanisma icinde
olmamiz gerektigi konusunda mutabakat
saglandi. Birlikte hareket edersek bircok
sorunu ¢ozebiliriz. Bundan 6nemlisi de
bizim neyi nasil yapacagimizi iyi
belirlememiz gerekiyor. Belediyeler
Birligi ile otogar calistayi, Ulastirma ve
Altyapi Bakanligi Dizenleme Genel
Mudurlagu ile bir yonetmelik calistayi,
Blyuksehir Belediyesi ile yine otogar
calistayr gtindemimizde ve takip
ediyoruz. m

2021°In ilk otobus teslimati
Asya Tur’a
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Mercedes-Benz Tiirk
Hosdere Otobiis Fabrikasi,
2020 yilinda 3,611 adet
otobiis iiretti; Tiirkiye ic
pazarinda 347 adet
sehirlerarasi ve 29 adet
sehirici olmak iizere
toplamda 376 adet otobiis
satisi gerceklestirdi, 3 bin
209 adet otobiis ihrac etti.
Mercedes-Benz Tiirk
Aksaray Kamyon Fabrikasi
2020 yilinda 13.492 adet
kamyon iiretti. Kamyon
satisi ise 6 bin 932 adet
oldu. Mercedes-Benz Tiirk
icra Kurulu Baskani Siier
Siiliin, “2019 yilina kiyasla
sehirlerarasi otobiis
satislarimizda yiizde 90,
kamyon satislarimizda ise
yiizde 141’lik artis ile 2020
yilini zirvede tamamladik”
dedi.

968 yilindan 2020 y1l1 sonuna
1 kadar Mercedes-Benz Tiirk’iin
uirettigi otobiis sayis1 96 bin 287
adede ulasirken, 1970 yilinda baslayan
otobiis ihracat rakaminda ise 60 bin
713 adede ulasildi. Mercedes-Benz

Daimler AG’nin kiiresel
degisim stratejisi
dogrultusunda 2020
yilinin basinda kurulan
Mercedes-Benz Otomotiv
Tic. Ve Hiz. AS, Mercedes-
Benz’in Otomobil ve Hafif
Ticari Araclar
faaliyetlerine ek olarak
Daimler’in Kiiresel IT
Coziimleri Merkezi'ni
biinyesinde barindiriyor.

2 020 yilinda Mercedes-Benz, Pre-

mium otomobil segmentinde
GLB, GLA, E-Serisi Sedan, E-Se-

risi Coupé, E-Serisi Cabriolet, S-Serisi
Sedan ve EQC gibi ¢cok sayida yeni mo-
delin Tirkiye’de satisina basladi. Mer-
cedes-Benz Hafif Ticari Araclar ise
2020 yilinda Vito’'nun satigina baslar-
ken, Sprinter’'in da katkisiyla bu yil da
yolcu tasimaciliginda 6nemli 6lctideki
pazar payini korumus oldu.

Mercedes-Benz Otomotiv icra Ku-
rulu ve Otomobil Grubu Baskani
Siikrii Bekdikhan, “Yeni teknoloji,
tamamen elektrikli ilk Mercedes-Benz
modelimiz EQC ile birlikte elektrikli
alandaki degisim siirecini baglattik.
Aralik ayinda ise markamizin “Amiral
Gemisi”, Yeni S-Serisi’'nin satisa sunul-
masl1 sayesinde, miisterilerimizi daha
once deneyimlemedikleri yenilik, gii-
venlik, konfor ve kalite ile bulustur-
duk” dedi.

Mercedes-Benz Turk 2020’de

Tiirk, kamyon iiretiminin yaklasik
ylizde 59’'unuihrag ederek 2020 yilinda
7 bin 947 adetlik kamyon ihracati ger-
ceklestirdi. 1986 yilindan 2020 yil so-
nuna kadar Mercedes-Benz Tiirk’'iin
tirettigi kamyon sayis1 289 bin 194
adede ulasirken, yine 1986 yilinda bas-
layan kamyon ihracat rakaminda 76
bin 147 adede ulasildi.

53 yilda 1,3 milyarlik
yatirim

Mercedes-Benz Tiirk icra Kurulu
Baskamn Siier Siiliin, “Pandemi déne-
minde miisteri memnuniyetini odagi-
miza alarak, miisterilerimize kesintisiz
hizmet saglamak amaciyla satis son-
rasi servis ag1 faaliyetlerimizi -bu zorlu
kosullara ragmen- araliksiz siirdiirdiik.
Eyliil 2020’de 95 bininci otobiis ve
Ekim 2020’de 285 bininci kamyon tire-
timine imza attik. 53 yillik toplam yati-
rimlarimiz 1,3 milyar Euro’yu asarken,
2020 yilinda iiretim, Ar-Ge ve hizmet
ihracatimizla tilkemize yaklasik 1 mil-
yar Euro’luk gelir sag-
ladik. Tiirkiye’de 2020
yilinda iiretilen 7 bin
267 adet otobiisten, 3 £
bin 611 adedini, yakla- i
sik yarisiny, tiretmenin =~ =%
gururunu yaslyoruz.
Bir diger gurur kayna-
gimiz ise 2020’de Tiir-
kiye’den ihra¢ edilen
her 2 otobiisten birinin
Mercedes-Benz Tiirk
imzasli tasimasi. Kam-
yon {iriin grubunda bu

-----

Elektrikli mobilitede
cesitlilik

Bekdikhan, 2021 yili planlaryla il-
gili olarak da, “Ikinci modelimiz olan
tamamen elektrikli EQA modelimizi
2021’in ilk ceyreginde Tiirkiye'de sa-
tisa sunmayi1 planlhiyoruz. Markamizin
elektrikli yolculuguna, teknoloji ve
likksiin kombinasyonu olan EQS mo-
delimiz ile y1lin ti¢lincii ¢ceyreginde
devam edecegiz. Bu modellerimizin
katkistyla Premium binek otomobil
markalar1 arasinda elektrikli mobili-
tede cesitliligi arttirirken, Tiirkiye pa-
zarinda 6nemli yere sahip olan Yeni
Mercedes-Benz C-Serisi modelimizin
de bize katki saglayacagini 6ngoriiyo-
ruz” diye konustu.

'Hosdere Otobus FabrlkaS|

376 otohus, 6932 kamyon sat|§|
gerceklestirdi

yil da liderligimizi stirdiirdiik. Tiir-
kiye’deki her 10 kamyondan 6’sin1
Mercedes-Benz Tiirk Aksaray Kamyon
Fabrikasi tiretiyor.

Sirketimiz, 2020 yilinda Ttirki-
ye’den ihrag edilen her 10 kamyondan
8’inin iiretimine imza atarak bir kez
daha gururlanmamiz sagladi. 2021 y1-
linda sehirlerarasi otobiis ve kamyon
pazarlarindaki liderligimizi tiretim, ih-

tal donusume onculuk edecek

Kiiresel IT Coziimleri
10 kat biiytdii

Mercedes-
Benz Otomotiv
Kiiresel IT Co-
ziimleri Merkezi
Icra Kurulu Uyesi
Ozlem Vidin En-
gindeniz: Daimler
A.G.’nin Kiiresel
IT stratejisi kapsa-
minda, 2013 y1-
linda Hosdere’de
kurulan Kiiresel IT
(Cozlimleri Merkezimiz, Almanya’dan
Japonya’ya kadar uzanan 40’tan fazla
tilkeye hizmet veriyor. Giiglii is ortak-
Iiklarimiz ve tecriibelerimizle, Daimler
biinyesinde Tiirkiye’den diinyaya 7/24
hizmet sunmaya devam ediyoruz. SAP
alaninda Daimler AG’nin bir¢ok lokas-
yonu i¢in yazilim gelistirmenin yani
sira sistem destegi ve bakim hizmeti
de sunuyoruz. Ortalama 50.000 kulla-
niciya, 72 farkli sistem giincellemesi,
40’tan fazla proje, 42.000 problem ¢6-
ziimii ve 600’den fazla degisiklik istegi
gibi SAP hizmetlerini veriyoruz. 7 yilda
10 kat biiyliyerek mevcut tedarikgileri-
miz ile beraber 380’in tizerinde calisa-
nimizla yatirimlarimiza ara vermeden
devam ediyoruz.

Yillik Degerlendirme )) 13

Suer Suliin

racat ve Ar-Ge alanlarinda stirdiirmek
oncelikli hedefimiz” dedi.

Mercedes-Benz Tiirk’iin kamyon ve
otobiis alanindaki ikinci el faaliyetle-
rini siirdiiren TruckStore ve BusStore
markalari, 2020 yilinda hem i¢ pazar
hem de ihracat pazarlarinda faaliyetle-
rini araliksiz siirdiirdii. 2020 yilinda
485 adet kamyon 62 adet de otobiis sa-
tis1 yapildi. |

Aksaray Kayon Fabrikasi

Filolar genclesiyor

Mercedes-
Benz Otomo-
tiv Hafif Ticari
Aragclar Uriin
Grubu Icra
Kurulu Uyesi
Tufan Akde-
niz, hafif ti-
cari arag
pazarinda,
2020 yilinda
toplam 5 bin
175 adetlik
satis gercek-
lestirdiklerini, Sprinter modelinin mi-
nibiis kategorisinin en fazla satilan
araci oldugunu acikladi. Kullanicilarin
pandeminin etkisiyle yolcu tasimaci-
lig1 sektoriinde arag stoklarinin yeni-
lenmesi ve sosyal mesafe 6nlemleri
nedeniyle filolarini1 genclestirmeyi siir-
diirdiiklerini belirten Akdeniz, 2021 y1-
linda, mevcut durumun pandeminin
seyrine gore devam edecegini 6ngor-
diiklerini ifade etti. |
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Tiirkiye kamyon pazarinda
2020 yilini lider
tamamlayan Mercedes-
Benz Tiirk, 2021 yili icin
Actros, Arocs ve
Atego’dan olusan cekici,
insaat ve kargo-dagitim
gruplarinda yeni
modellerinin iiretimine ve
satisina bashyor.

azar kosullar ve miisterilerinden
gelen talepler dogrultusunda

model ailesinde yenilikler gercek-
lestiren Mercedes-Benz Tiirk, yeni nesil
kamyonlari ile giivenlik, konfor ve
ikinci el degerinin korunmas anla-
minda hem filo miisterilerinin hem de
bireysel kullanicilarin ilk tercihi olmay1
siirdiirecek.

Arocs modellerindeki
yenilikler

Mercedes-Benz Arocs, 2021 yili icin
cok kapsaml yenilikler barindirtyor.
Mevcut modellerde yeni opsiyon ve pa-
ketler sunulmaya baslanirken yeni seri-
lerin lansmani da 2021 yilinda
markanin giiciline giic katacak.

Insaat kamyon grubunun en giiclii
modellerinden Mercedes-Benz Arocs
8x4 Damper Serisi araclarin motor giic-
lerinde revizyon yapildi. Dort aksh cift

Kamyon yeniliklerini sunmaya bashyor

ceker damper iist yapisina uygun Arocs
kamyonlarin motor giicleri, 2021 yili iti-
bariyla yaklasik 30 PS arttirilarak daha
da gticlendirildi. Bu segmentte Merce-
des-Benz Tirk, Arocs 4145 K, 4148 K ve
4851 K modellerini miisterilerin bege-
nisine sunuyor.

Hazir beton sektoriinde faaliyet gos
teren miisterilerin beklentilerinin hem
teknik hem de ekonomik a¢idan karsi-
lanmasi amaciyla arag portfoyline, 8x4
Mikser segmentindeki yeni Arocs 3740
katiliyor.

Beton pompasi iist yapisina uygun
cift ceker Arocs kamyonlarin, 2021 yilh
itibariyla motor giicleri yaklasik 10 PS
arttirildi. Bu araglarin arazi kullanim
karakteristikleri de iyilestirildi.

Kargo ve dagitim grubu

1 Subat 2021

arac modelleri

Mercedes-Benz Tiirk Aksaray Kam-
yon Fabrikasi’'nda iiretilen Actros'un
nakliye araclari, farkhh miisteri seg-
mentlerinin ihtiyaclan gozetilerek yeni-
lendi. 8x2 dagitim segmentindeki 3242
L Plus paketi ile siirticii konforuna yo-
nelik Premium bir arac¢ da 2021 kapsa-
minda miisterilerin begenisine
sunuldu.

Actros 2632 L DNA 6x2, 3232 L ADR
8x2 ve 3242 L 8x2 olarak adlandirilan
standart araclar, 2021 yeniliklerine
dahil oldu. Bu araglardaki en temel
irtin degisikligi, kabin tiplerinde dikkat
cekiyor. 2021 itibariyla s6z konusu mo-
dellerde, L-Cab Stream Space (Cift ya-

takly) kabin yerine L-Cab Classic Space
(Tek yatakli) kabin sunulmaya baslandu.

Actros cekicilerde yeni
giivenlik donanimlan

Mercedes-Benz’in Premium seg-
mentte basar1 yakaladigi Actros 1851
cekicilerin kapsami da 2021 yilinda
daha da zenginlestirildi. Yeni Actros
1851 Plus paketi ile Premium seg-
mentte daha yiiksek donanim beklen-
tisine sahip miisterilere hitap
edilirken, Actros 1842 LS odaginda ilk
yatirim maliyeti bulunan yurtici tasi-
macilik miisterilerine hitap eden bir
secenek olarak Mercedes-Benz portfo-
yline eklendi.

Atego araclarda klima
standart

Mercedes-Benz'in sehirici dagitim
icin hafif kamyon segmentine yonelik
Atego modelleri de yenilendi. Tiim
Atego araclarda, siiriiciiniin konfo-
runu arttirmaya yonelik olarak sunu-
lan klima standart donanim
kapsamina eklendi. Baz1 Atego paket-
lerinde hem siiriis giivenligini hem de
konforu arttiran yagmur ve 151k sen-
sort ile yatakli uzun kabin Atego 1518
paketlerinde hem ses hem de 1s1 yali-
timi1 saglayan ilave 1s1izolasyonu stan-
dart donanim kapsaminda sunulmaya
baslandi. B
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Mercedes-Benz ve Setra otobislerde

Hava, iki dakikada bir tamamen yenileniyor

Mercedes-Benz Tiirk
Hosdere Otobiis Ar-Ge
Merkezi’nin
Almanya’daki ekiplerle
ortak calismasi
sonucunda gelistirilen
filtreler, otobiisiin
icindeki havayi her iki
dakikada bir tamamen
yeniliyor.

ercedes-Benz ve
Setra otobiislerinin
yeni filtre teknolojisi,

e

-4
=5

viriis yayillim riskini en aza
indirmek icin tasarlandi.
Hosdere Otobiis
Fabrikasi’'ndan 2021 itibariyle
c¢ikacak tiim otobiislerde aktif
filtreler standart donanim
olarak sunulacak.

Tam otomatik
iklimlendirme sistemi, ara¢
icerisindeki havayi stirekli
olarak degistiriyor. Ayak
boslugundaki havalandirma,
tlirbiilansi engelleyen hafif,
dikey bir hava akis1
olusturuyor. 8 - 26 derece
araligindaki yaygin dis
sicakliklarda, klima kontrol

sistemi maksimum seviyede,
ylizde 80 ila 100 seviyesinde
temiz hava kullanabiliyor. Her
iki dakikada bir aracin
icindeki hava stirekli ve
tamamen yenileniyor.

Ozel logolu etiket

Yeni filtrelerin oldugu,
Daimler biinyesindeki
Mercedes-Benz ve Setra
markal1 otobiislerin 6n ve
arka kapisina yapistirilan
logolu 6zel etiket ile yolcu,
araca binmeden 6nce aktif
filtre varliginin kontroliinii
saglayabiliyor.

Koruyucu 6nlemlerinin
etkinligi, Berlin Teknik
Universitesi'ndeki Hermann
Rietschel Enstitiisii tarafindan
yayinlanan arastirma
raporuyla da dogrulanan yeni
aktif filtre sistemi, arac
icerisinde hizli hava degisimi
saglayarak enfeksiyon riskine
karsi iistiin koruma sunuyor.
Yeni 6zellikler arasinda
antiviral etkili yiiksek
performansh klima filtreleri
ile otobiisler icin siiriicii

koruma kapilari ve sensorlii
dezenfektan dispenserleri de
yer aliyor. Daimler Buses,
modele bagl olarak arac
icerisinde maksimum taze
hava akisini yiizde 33 ila 40
oraninda artiran bir opsiyonel
ozelligi de sunmaya baslada.
Tiim bu yeni donanimlar,
Mercedes-Benz Tiirk Hosdere
Otobiis AR-GE Merkezi ile
Mannheim ve Neu-Ulm’daki
ekiplerle ortaklasa calismasi
sonucunda gelistirildi.

Yeni filtre teknolojisi

Hem diisiik hem de yiiksek
sicakliklarda, klima kontrol
sistemleri karisik hava
modunda calisabiliyor. Bu
asamada, icerideki taze
havanin yenilenmesi dort
dakikada bir gerceklesiyor.
Ofislerde en az saatte bir,
diger yasam ortamlarinda ise
en az iki saatte bir havanin
yenilendigi diistintildiigiinde,
Mercedes-Benz ve Setra
otobiislerinin yeni yazilim ve
filtrelerinin tistiin teknolojisi
daha iyi anlasiliyor. ®



Mercedes-Benz Turk 2020°de
otobus satislarini

2019 yilinda sehirlerarasi
otobiis pazarinda 183
adetlik satis gerceklestiren
Mercedes-Benz Tiirk,
2020’yi 347 adet satis ile
lider kapatti. Otobiis
satislarinda yiizde 90’lk
bilyiime elde eden
Mercedes-Benz Tiirk,
2021 yilinda da liderligi
hedefliyor.

ercedes-Benz Tiirk ve Merce-
M des-Benz Finansal Hizmetler

yoneticileri 2020 yilindaki
otobiis pazarini ve 2021 yili beklentile-
rini 21 Ocak 2020 Persembe giinii ger-
ceklestirilen online basin
toplantisinda aktardilar. Toplantinin
moderatorliiglinii Mercedes-Benz
Tiirk Kurumsal Iligkiler Midiirii Miray
Kutlu yapti.

2021 YILINA UMUTLU
BAKMAYI
ARZULUYORUZ

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis
Pazarlama ve Satis Direktorii
Osman Nuri Aksoy: Pandeminin ge-
tirdigi olumsuzluklara ragmen yil ba-
sariyla kapattik. Oniimiizde ¢ok net bir
tablo olmasa da 2021 yilina umutla
bakmay1 arzuluyoruz. Pandeminin et-
kisi 6nlimiizdeki siire¢te umuyoruz ki,
ortadan kalkacak ama faizlerin yiik-
sekligi ve arac fiyatlar talebi belirli 61-
ciide dizginleyecek. ikinci el araglarin
seyri 2021 yilindaki 6nemli konular-
dan bir tanesi olacak. 2021 icin bir
rakam vermek gercekten cok zor. In-
sallah gecen senenin altinda kalmayiz.
Ama tabloya baktigimizda béyle bir ih-
timal var. Bu sene arz talep dengesi
cercevesinde iiretimi ayarlamak ve
sektoriin servetinin korunmasi en
onemli 6nceligimiz olacak. 2021 paza-
rinin en biiylik belirleyicisi turizm ola-
cak. Cikis olursa turizmden
baslayacak. Bu y1l, pandeminin sey-
rine gore, 400-600 arasinda bir pazar
bizi bekliyor. Pazar 400’tin altinda da
olabilir, pandemi seviyesi bir anda ye-
niden artarsa 200-250 aras1 da olabilir.

376 OTOBUS SATISI

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis
Satis Operasyonlar: Grup Miidiirii
Tolga Bilgisu: 347’si sehirlerarasi,
29'u sehirici olmak lizere toplamda
376 adet otobiis satis1 gerceklestirdik.
2019’a gore satislarimizi yiizde 90 ora-
ninda arttirdik ve liderligimiz devam
etti. Uretimimizin yiizde 90’1 ihrag
ettik ve toplamda 3 bin 200 adet oto-
biis ihracati gerceklestirdik. Toplam
tiretimimiz 3 bin 600 oldu. Pandemiye
ragmen otobiis pazar1 2019’a gére
ylizde 80 artis ile kapandi. Ama yine de
normal seviyeler olan ortalama 1000
adetlik seviyenin yiizde 50 altinda. As1
calismalari, olumlu bir gelisme, ama
hala bir belirsizlik var. Uretim planlari-
miza artik haftalik sekilde bakiyoruz.
Su an 2021 yilinin 2020’den daha iyi
bir pazar olacagini séyleyemiyoruz.

HER ZAMAN UZUN
DONEMDE KARLI
OLMAK

Mercedes-Benz Tiirk Sehir ici
Otobiis ve Kamu Satis Grup Mii-
diirii Orhan Cavus: Pazarn ikiye ay1-
rirsak, kamu ve halk otobiis pazari.
2019 yilinda 100 adet halk otobiis pa-
zar142 adetlere kadar geriledi. Bizim
satisimiz 29 adet oldu. Bu yil sehirici
otobiiste, bizim takip edebildigimiz
kadar kamu tarafinda, toplamda 359

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis
Degerlendirme Basin Soylesisi

adetlik bir pazar oldu. Bunun 250 ta-
nesi Eskisehir, Bursa ve izmir Biiyiik-
sehir Belediyeleri tarafindan alindi.
Bizim ihalelerde cok fazla satisimiz
olamuyor. Ciinkii Tiirkiye’deki ihaleler
daha cok fiyat odakl. Bizim hicbir
zaman en diisiik fiyat teklifini verece-
giz yoniinde bir iddiamiz olmad.
Bizim iddiamiz her zaman uzun d6-
nemde karh olmak. Faizler ¢ok ytiksek,
yatirimcilar ¢ok fazla ara¢ alamayacak
ama tahminimiz, gecen seneden daha
iyi bir seviye olacak, 6zellikle de birey-
sel tarafta.

KRIZ DONEMLERINDE
YATIRIM FIRSAT
GORULUR

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis
Filo Satis Grup Miidiirii Burak Ba-
tumlu: Bu kadar zorlu bir siirece rag-
men 2019’a gore artan bir pazar
seviyesi var. Bazen kriz donemlerinde
yapilan yatirnmlar bir firsat olarak go-
riiliir. Arag parki ortalama 7 yasa ¢ik-
mis durumda. Sehirlerarasi ve turizm
segmentinde, elimizdeki verilerle 12
metre ve {izeri 7 bin 744 adet civarinda
otobiis var. Bunun 6 bin 300 civari se-
hirlerarasi, 1400 civari da turizm tara-
finda. Eskiden bu araglarin degisimi
3-4’ken 5 yila ¢ikmuisti, simdi 7’lerde.
Oniimiizdeki yillarda tekrar 4 veya 5
yila donmesi s6z konusu olabilir. Top-
lam satiglarimizin yiizde 77’si yani 266
adedi filo satisindan olustu. Biz 54 ayr
miisteriye satmisiz. 2021 yilinda da
yine filo teslimatlarimiz olacak.

OTOBUSLERIN
FINANSMANI

Mercedes-Benz Finansal Hiz-
metler Pazarlama ve Satis Direk-
torii Ugur Erding: Satilan sifir iki
otobtisten birini, ikinci el tarafinda 3
otobiisten 2’sini finanse ettik. 2020 yil1

yuzde 90 arttirds

icinde portfoylimiizde bulunan 10
otobiisten 8’ini revize ettik. Bazilarim
bir, bazilarini iki kez revize ettik. Oto-
biisciilere destek icin elimizden gelen
gayreti gosterdik, bundan sonra da
gosterecegiz. Clinkii pandemi bitmis
degil. Her satilan sifir otobiisten birini,
ikinci el tarafinda ise her satilan 3 oto-
biisten ikisini finanse etmeyi siirdiir-
diik.

ZOR GUNLER GECIRDiK

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis &
Kamyon Satis Sonrasi Hizmetler
Direktorii Can Balaban: Ozellikle
Nisan ve Mayis aylar1 bizim i¢in ¢ok
zorlu aylardi. Yetkili servislerde hasta-
lanan, karantinaya alinan arkadaslari-
miz oldu. Servislerimizde cok ciddi
kapasite diistikliigii yasandi. Miimkiin
oldugunca yol yardim araclari ile hiz-
met verdik. Zor giinler gecirdik hem
lojistik hem kapasite anlaminda, ama
zorluklara alistik diyebiliriz. Pandemi
siireci basladiginda otobiis miisterile-
rimizin garanti siirelerini iki ay uzata-
rak destek verdik. 2021 yilinda hem
uzatilmis garanti hem de servis sozles-
meleri ile miisterilerimizi destekle-
meye devam edecegiz.

OTOBUSLERDE YENI
FILTRE SISTEMI VE
YAZILIM

Mercedes-Benz Tiirk Otobiis
Satis Sonrasi Teknik Operasyon-
lar Grup Miidiirii M. Selim Eyii-
boglu: Setra otobiislerin yaninda
Travego, Tourismo ve yeni Conecto
otobtislerimizde de yeni filtre siste-
mini kullaniyor olacagiz. Aracglarimiza
eklenen yeni filtre sistemiyle bakteri
ve viriis tutuculugu ¢cok daha arttirildi.
Ayni zamanda sadece filtre degil,
araca yiizde 33 oraninda daha fazla
temiz hava alinmasini saglayan bir ya-

Teknik Ope

Miray Kutlu

asl MEBT Kurumsal fletisim
ar Grup Miidiri Midiiri

zilimla da bunu destekler hale geldik. 1
Ocak itibariyle tiim araclarda bu sis-
tem var. Mevcut araclara da bu sistem
sonradan monte edilebilir durumda...

TAKASTA COK
REKABETCI OLACAGIZ

Mercedes-Benz Tiirk 2. El Oto-
biis & Kamyon Satis Direktorii
Didem Daphne Ozensel: Arac parki
yash oldugu ve 7 yas araglarin 3-4 yas
araclarla degisiminin s6z konusu ola-
cagi icin ikinci elde bir kipirdanma
olacagini tahmin ediyorum. 2021 yili
icin ikinci el acisindan bizim yilimiz
diyebiliriz. 2020 yilinda 7 takas adedi
vardi sehirlerarasinda, bunun cok
daha tizerinde takas planimiz var.
2021 yil1 yine bizim yi1limiz olacak.
Buna da hazirnz.

IKINCI EL FIYATLARININ
GERILEYECEGINI
DUSUNMUYORUM

Mercedes-Benz Tiirk 2.El Oto-
biis Satis Grup Miidiirii Oytun Ba-
likcioglu: ikinci el otobiis pazarina
baktigimizda Mart ayinin sonuna
kadar artan taleple ortalama yiizde 30,
bazi modellerde yiizde 30’un da {is-
tiinde fiyat artiglar1 gordiik. Ikinci el ve
sifir arac fiyatlar arasindaki makasin
daralmasi da degisim siirecini olumlu
etkiledi. Pandemiyle birlikte fiyatlar-
daki artis trendi durdu hatta sezonun
bitmesi ile bir miktar da geriledi. Ben
fiyatlarin bu seviyeden daha geriye ge-
lecegini diistinmiiyorum. Pandeminin
seyri ile ontimiizdeki siirecte fiyatlarin
tekrar cikis trendine girmesi belli ola-
cak. Ote yandan 2019 yilinin son ayla-
rinda sehirici otobiis pazarina girdik
ve takash alimlar yaptik. 62 adedin
46’s1 sehirlerarasi otobiis, 16 adedi de
sehirici otobiis oldu. &




Tiirkiye distribiitorliigiinii
Temsa Is Makinalar’nin
yiiriittiigii Volvo Trucks,
2020 yili pandemi
stirecini ve gelecek
hedeflerini degerlendirdi.
Distribiitorliik tarihinin en
yiiksek satis adedine
ulasan Volvo Trucks, 2020
yilinda biitce hedefinin
lizerinde bir performans
sergiledi. 2020 yili toplam
cekici pazarinda, yiizde
146 biiyiime ile yiizde 7,3
pazar payina ulasti.
Gelecek donemde
biiyiime hedefleri
dogrultusunda, pazar
payini cift hanelere
tasimayi hedefliyor.

eknoloji ve inovasyona yap-
I tig1 yatinmlarla yenilikgi bir

imaja sahip olan Volvo
Trucks, her tiirlii hava sart1 ve ca-
lisma kosuluna uygun, giivenligi
kanitlanmis, dayanikly, yiiksek
konforlu ve ¢evreci araclar iireti-
yor. 2020 yilinda orta ve agir seg-
ment kamyonlardan olusan
kapsaml iirtin gamina elektrikli
kamyonlar1 da dahil edecegini
duyuran Volvo Trucks, Avru-
pa’dan baslayarak diinya gene-
line yayilacak bu tiriin gamuyla,
sifir karbon salinimli ulasim ve
siirdiiriilebilir mobilite yolunda
onemli bir adim atmis oldu.

“Birlikte biiyiliyecegiz”

Kamyon Satis ve Satis Sonrasi
Hizmetler Direktorii Kivancg Ki-
zilkaya, Volvo Trucks is birligiyle
ilgili sunlar1 aktardi: “Biz sadece
bir satis firmasi degil, ayni za-
manda bir hizmet firmasi ve miis-
terilerimizin uzun soluklu ¢6ziim
ortagiyiz. Onlarin ihtiyaclarina
uygun en dogru ¢oziimii bulmak
icin daima onlarin yanindayiz.
Volvo Trucks ile bizi bulusturan
ve bu 4 yilda bizi ileriye tasiyan
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K tutuyor

ortak paydamiz, daima miisteriye
hizmet vizyonumuz oldu. Bu is-
birliginde bizim ana hedefimiz,
pazar payimizi yukariya ¢cekmekti
ve bunu basardik. Oniimiizdeki
doénemde satis ve satis sonrasinda
biiytime hedefimizi gerceklestire-
rek; cift haneli pazar payina ulas-
maya1 istiyoruz. Bunun ic¢in
nitelikli sekilde is alanimizi, yet-
kili satic1 ve servislerimizi genisle-
tiyor, siirekli ve siirdiiriilebilir
egitim ilkemizle hem miisteri-
mize hem de teknik anlamda yet-
kili servis agimiza biiylimede
destek oluyoruz. Amacimiz, yet-
kili servis noktalarimiz ile tilkenin
dort bir yanindaki miisterileri-
mize hizli ¢6ziim sunmak, verim-
liliklerini artirmak ve islerine
deger katmak.”

Miisterilerinin yaninda

Pandemi siirecinde miisterile-
rinin daima yaninda yer aldiklari-
nin altini ¢izen Kizilkaya,
miisterilerine verdikleri destek-
lerle ilgili olarak, “Calisanlarimi-
zin, is ortaklarimizin ve
ailelerimizin saghg: bizim en
onemli 6nceligimiz. Bu siirecte,
saghig on planda tutacak tiim 6n-
lemleri aldik. Mavi Kontrat say1-
larimiz1 artirarak randevu sistemi
ile servislerimize arac kabullerini
diizenleyerek miisterilerimizin
saglikli hizmet almasini sagladik”
dedi.

Yol Yardim ve Iletisim Hatti ile
ticretsiz siirlicii egitimi gibi hiz-
metlerle miisterini destekledikle-
rini ve sektorde stirdiiriilebilir
gelecegi saglamak icin Volvo
Trucks’in tirlin gaminda yer alan
agir hizmet tipi elektrikli kam-
yonlarin sayisini hizla artirmayi
ve miisterilerine katkida bulun-
may1 hedeflediklerini belirten Ki-
zilkaya, elektrikli tirtin gamiyla
ilgili olarak 10 y1l icerisinde daha
uzun menzile sahip elektrikli ve
yakat hiicreli elektrikli kamyonla-
rin satisa sunulacagini, 2040 y1-
lina kadar, Volvo Trucks tirtin
yelpazesinin, fosil yakit kullan-
mayan kamyonlardan olugsmasi —

hedeflendigini acik- .
Umut yeseriyor!

Kamyon Satis ve Satis Sonrasi Hizmetler Direktorii Kivang Kizilkaya:

Volvo Trucks is birligiyle ilgili sunlar1 aktard:: “Biz sadece bir satis firmasi degil,
ayni1 zamanda bir hizmet firmasi ve miisterilerimizin uzun soluklu ¢6ziim
ortagiyiz. Onlarin ihtiyaclarina uygun en dogru ¢6ziimii bulmak icin daima
onlarin yanindayiz.”

™
SNy

ladi. @

Nakliyeciler Volvo ile guqlemyor

Makinalari’nin yuriittiigii Volvo Trucks,

lojistik, uluslararasi ve yurtici nakliye,
depolama, sigortalama, dagitim, giimriikleme, depo
yonetimi ve 6zel proje tasima hizmetleri veren
firmalara 6zellikle pandemi ile sarsilan ekonominin
yaralarinin sarilmasina yardimci olmanin hakh

Turklye distribiitérligiinii Temsa Is

gururunu yasiyor.

Nalcacilar Nakliyat: 15 Volvo FH500

Volvo Trucks, Nalcacilar Nakliyat’a 15 adet Volvo
FH500 verdi, boylelikle Nal¢acilar’'in filosundaki

Volvo Trucks sayisi 25 oldu.

Karayel Nakliyat 15 Volvo FH460 ve
3 Volvo FH500

Filosunda 5 adet Volvo Trucks araci olan, atik
tasimacilig1 yapan Karayel Nakliyat, biinyesine 15
adet Volvo FH460 ve 3 adet Volvo FH500 daha
ekledi.

Ersan Kargo: 2 Volvo FH500

Ersan Kargo, filosunu 2 adet Volvo FH500 Turbo
Compound ile giiclendirdi.

Filosunda toplam 110 araci bulunan Ersan Kargo, bu
alimla birlikte filosuna ilk Volvo kamyonlarini
eklemis oldu.

Ayyildiz Grup: 30 adet Volvo FM500

Ingaat sektoriiniin bircok alaninda hizmet veren,
ayn1 zamanda akaryakat istasyonlar1 da olan Ayyildiz
Grup tercihini; giicti, dayaniklilig1 ve verimliligi ile
one cikan 30 adet Volvo FM500 tercih etti.
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Agir ticari sektoriinde gerek
miihendislik tecriibesi
gerekse de 60 yillik mirasi ile
one ¢ikan Ford Trucks,
2021’e hem iki yeni iiriin
hem de mevcut iiriin
portfoyiinde sundugu ozellik
ve teknolojileri gelistirerek
girdi.

dimcisi Serhan Turfan ve Ford

Trucks Tiirkiye ve Uluslararasi
Pazarlar Pazarlama Miidiirii Emine
Coskun’un sunumlari ve ekranlarin
sevilen oyuncusu Umit Erdim'in mo-
deratorliigiinde gerceklestirilen dijital
lansmanda, biiyiiyen F-MAX Ailesi ve
sundugu yeni 6zellikler ve hizmetler
tanitildi.

Cekici 3 kat artti, yiizde
25’e geldi

Konusmasina 2020 yilini1 degerlen-
direrek baslayan Ford Trucks Genel
Miidiir Yardimcisi Serhan Turfan,
“Ford Trucks olarak, seneyi yilizde 31,7
pazar payiyla kapadik. Pazar payimizi
yiikseltmemizde F-MAX'’in basarisinin
etkisi bliytik oldu. Cekici segmentin-
deki pazar payimiz1 2017’den bu yana
yaklasik 3 katina ¢cikarmay1 basararak
2020 y1li sonunda yiizde 25,5’e getir-
dik ve Tirkiye ile birlikte tiim uluslar
arasi bolgelerimizde de pazar payi-
mizi1 artirdik. Bu basarimizi daha da
ileriye tasimak amaciyla, iirtin portfo-
ylimiizde ve sundugumuz teknoloji-
lerde miisteri beklenti ve talepleri
dogrultusunda yenilikler yaparak

F ord Trucks Genel Mudir Yar-

F-MAX Blackline 2

Ford Trucks, ‘Birlikte Gelecegi
Yiikliiyoruz’ mottosuyla
gerceklestirdigi lansmanda; 250 adet
uiretilecek, koleksiyon niteligindeki
yeni ‘F-MAX Blackline’ ve dolu
depoyla 5 bin km’ye kadar varan
menzil saglayan yeni ‘F-MAX L’yi
miisterilerine sunarken, F-MAX’te
standart olarak sunulacak olan ve

markamizi gelecege tasimaya devam
ediyoruz. Markamizin miisterileri-
mize vadettigi en biiylik katma dege-
rin ‘toplam sahip olma maliyeti’
olduguna inaniyoruz. Her yeni {irtinii-
miizii tasarlarken miisterilerimizin
operasyonlarini daha karh bir sekilde
yonetmelerini saglamay1 amacliyo-
ruz” dedi.

Gurur duyuyoruz

Ar-Ge ¢alismalar1 dogrultusunda
yeni nesil teknolojileri miisterileri ile
bulusturduklarini ifade eden Turfan,
“Ford Otosan Ar-Ge ekiplerinin 6zve-
rili calismalar ve tasarim miihendis-
likleri ile bastan sona sifirdan
tasarlanan ITOY odiilli F-MAX’e,0zel
serilere ilgi gosteren, farkl bir tarz ya
da daha fazla prestij isteyen miisteri-
lerimiz i¢in yepyeni bir gériintim ka-
zandirdik. Koleksiyon niteliginde; sik
stili ve tasarim detaylari ile dikkat
ceken yeni F-MAX Blackline’1 miisteri-
lerimizle bulusturmaktan gurur duyu-
yoruz. Baglantil arac¢ teknolojileri
calismalarimizin ilki olan ConnecT-
ruck’ta ise uzaktan kontrol 6zelligini
ve filo yOneticilerine biiyiik fayda sag-
layacak web portalimizi sunmaya bas-
ladik. Ote yandan toplam sahip olma
maliyeti icin yakit tasarrufuna odakla-
narak F-MAX L’yi ve ‘Eco+ Mode’u ge-
listirdik. Ayrica miisterilerimizi
dinleyerek, ihtiya¢ duyduklar alanlar:
belirledik ve bu dogrultuda sehir ici
kullanima y6nelik modellerimizde 9
ileri otomatik sanziman ve arka dii-
menlenebilir aks opsiyonlarini sun-
maya basladik. Ford Trucks olarak,
2021’de de standartlari belirlemeye,
miisterilerimize daha fazla verimlilik,
performans ve en ileri teknolojileri
sunmaya devam edecegiz" dedi. B

T
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50 adet uiretilecek

ylizde 5’e varan yakit tasarrufu
saglayan “Eco+ Mode ”,
ConnecTruck uygulamasinin
gelistirilen 6zellikleri ve sehir ici
kullanima yonelik modellerde de “9
ileri otomatik sanziman” ve
“diimenlenebilir arka aks”
opsiyonlar tanitildi.

Ford Trucks, 2021°e hizh basladi

Yillik Degerlendirme )) ] 7

Serhan
Turfan

Faiz diiserse
sektor olumlu etkilenir

Sunumlarin ardindan Ford
Trucks Genel Miidiir
Yardimcisi Serhan Turfan,
Ford Trucks Tiirkiye
Direktorii Burak Hosgoren ve
Ford Trucks Tiirkiye ve
Uluslararasi Pazarlar
Pazarlama Miidiirii Emine
Coskun sorulari cevapladi...

Serhan Turfan:

F-Max 2020 yilinin en biiytiik oyun-
cularindan ve parladig bir yil oldu.
Bunun en 6nemli nedeni uluslararasi
tasimalarin artmasi, iilke icindeki lo-
jistik ihtiyaclarin artmasi, e-ticaret lo-
jistik sektoriinii ciddi boyutlara getirdi.
Biz normalde ¢ekici pazarina yiizde
9’larda basladik ve 3 yil icerisinde pa-
yimiz ylizde 26’lara geldi. 2021 Ocak
ay1 giiclii ve iyi basladi. Sahadan aldi-
gimiz bilgilere gore, Ocak ayinda
gecen yilin iizerinde bir talep var. In-
saat segmenti ile birlikte ihaleler ve fa-
izler konusu var 6niimiizde. Faiz
diisiisleri sektorii olumlu etkiliyor. Yil
icin Mart ayinin sonunu beklemek ge-
rekecek. Talep ne kadar yiiksek olursa
biz kendimizi ona gore hazirladik. Su
an ‘20 bin, 25 bin olacak’ demek icin
erken. Ama bu rakamlar da hig hayal
degil. Yeni kabin konusunda yeni iirtin
planlarimizi paylasamiyoruz. Ancak
yeni ¢calismalarimiz var. En kisa siirede
paylasacagiz.

Burak Hosgoren: 2020 yilinda F-
Max satiglarimizin yiizde 80’ini yeni
miisteriler olusturdu. Bu da F-Max’in
pazara nasil girdiginin ve yer buldugu-
nun gostergesi oldu. Ingaat pazari son
iki yilda beklenenden daha diisiik gidi-
yor. Projelerle birlikte hareketlenmesi
olasi. Kamu alimlari ¢cok uzun siiredir
yol segmentinde liderligimiz var. Bu li-
derligin baslica mimari, kamu satisla-
rimiz. Kamu miisterilerine yonelik,

istedikleri 6zellikte verimlilige sahip
arag cesitliligimiz var. Yillar icerisinde
kamu araclarindan duyulan memnu-
niyet de yeni alimlarda tercih sebebi
oluyor. Burada yerlesmis bir algimiz
var. Kamu satislarinda yeni gelistirme-
ler yapmaya devam edecegiz.

Emine Coskun:

250 adet F-Max Blackline serisi
araclarimizi kendini 6zel hissetmek is-
teyen miisterilerimiz icin 6zel tasarla-
dik. 250 adet ile say1y1 sinirladik ki,
koleksiyon 6zelligi de olsun. Maksi-
mum iki adet bir miisteriye satmay1
planladik ki, cok daha fazla kisiye ulas-
sin. 2021 yili icinde sadece 250 adet
tiretilecek. Belki 6ntimiizdeki yillarda
bu 6zel seri liretim artabilir. Subat
ayinda teslim etmeye baslayacagiz ve
cok kisa siirede teslimatlar1 yapilmis
olacak. Blackline liiks paketi tizerinde
tavsiye edilen fiyat1 25 bin TL fark ola-
cak. Connectruck ve bugiin aktarilan
tim hizmetler biitiin ara¢larimizda ve
iki y1l boyunca ticretsiz sunulacak.




18 )) Otomotiv

1 Subat 2021

Karsan Ticari Kanatlarini
Gliclendiriyor

arsan, i¢ pazardaki
hakimiyetini
rtirmak ve

ihracat pazarlarindaki

rekabetciligini

gliclendirmek amaciyla

Ticari Isler biriminde

onemli bir degisiklige

gitti. Ticari Isler Genel

Miidiir Yardimcihgy,

(Ihracat Genel Midr Asl Yetkin Karagitil

Yardimcihigr” ve “I¢ N

Pazar Satigve D1g bp Miisteri ve Uriinler Baskan

gﬁﬁlﬁcﬁgﬁlj}gﬁg Yardimcisi Danismani oldu

tizere iki ana boliime

ayrildi. bp’nin kiiresel yeniden yapilanma siirecinde
[hracat Genel Miidiir Castrol Tiirkiye, Ukrayna ve Orta Asya Direktorii

Yardimcilig1 gorevine Ash Yetkin Karagiil, bp Miisteri ve Uriinler

otomotiv sektoriinde Baskan Yardimcis1 Danismani roliine atandi.

yurt ici ve yurt disinda Karagiil, 1 Ocak 2021 itibar1yla yeni

onemli deneyimleri pozisyonunda gorevine basladi.

bulunan Deniz Cetin bp ve Castrol biinyesinde 1998 yilindan bu

atandi. 2017 yihindan bu yana dnemli pozisyonlarda gorev alan Ash Yetkin

yana Ticari Isler Genel Karagiil, Kasim 2018’den bu yana Castrol Ttirkiye,

Miidiir Yardimciligt Deniz (;eti n Ukrayna ve Orta Asya Direktorliigli gérevini

gorevini basartyla yiiriitityor. Ko¢ Universitesi Isletme Fakiiltesi

mezunu Karagiil, yiiksek lisansini1 SDA Bocconi
ve ESADE tiniversitelerinde Satis ve Pazarlama
Y6netimi boliimiinde tamamladi.

bp Tirkiye’'de tlke
baskani Tiimkan Isiltan
oldu

siirdiiren, gerek i¢

pazarda gerekse ihracat pazarlarinda basaril
calismalar gerceklestiren Muzaffer Arpacioglu ise yeni
yapilanmayla birlikte I¢ Pazar Satig ve Dis Iligkiler
Genel Miidiir Yardimciligl gérevine getirildi. l

Prometeon Lastik

y
Grubu’'nda
. .o .« . .o . bp Tirkiye'nin ___ S i,
Tirk yoneticiye 6nemli yeni iilke bagkan! n
. . Tiimkan Isiltan
gorevlendirme... oldu. Isiltan, 2017
- yilindan bu yana
rometeon Lastik WV bp Tiirkiye Finans
PGrubu’nun ' Direktorii ve
Tiirkiye, Rusya, temmuz ayindan
Orta Asya ve Kafkaslar bu yana ise bp
Bolgesi Ticaret Perakende
Direktorii Gokce Operasyonlari
$enocak, mevcut Direktorii olarak
sorumluluk bélgesine gﬁrev yap1yo rdu.
ek olarak Orta Dogu bp Tiirkiye nin
ve Afrika (MEA) {ilke bagkanlig
Bolgsm CCO’su o.larak pozisyonuna
da goreylendmld1. Tiimkan Isiltan
_Yeni , atandi. Isiltan;
gorevlendirmenin e bp’nin
ardindan Senocak,

Tirkiye’deki tist

diizey temsilcisi olarak bp stratejilerinin
hayata gecmesini saglacak ve sirketin
Tirkiye’deki tiim is kollar1 adina dis
iliskilerinin yiiriitiilmesini destekleyecek.
Isiltan, yeni gorevine 1 Ocak 2021 itibariyla
basladi. &

toplam 75 iilkenin icinde yer aldig1 ve Tiirkiye’den
yonetilen Prometeon MEA ve Rusya Bolgesi'nin
Ticaret Direktorii (CCO) oldu. Tiim bu bolgelerdeki
ticari operasyonlarla beraber is ortaklar yapilanmasi,
satis ve pazarlama faaliyetlerini yonetecek olan
Senocak yenileme pazari ile beraber orijinal
ekipmandan da sorumlu olacak. H

DHL Express
Ttlirkiye'de
Degisim riizgarlari

tirkiye’de 40'1inc1 yilin
kutlayan DHL Express
Tiirkiye’de 1 Ocak 2021

itibariyla gecerli olan atama
kararina gore Operasyondan

Mustafa
Tonguc

Mustafa Tonguc, daha 6nce
DHL Express Avrupa’nin,
Dagitim Merkezleri ve
Havaalani — Performans ve
Programlar Genel Miidiirii

Sorumlu Genel Miidiir olarak gorev yapiyordu.
Yardimcis1 Mustafa Tongug Volkan Demiroglu, 2009
Satigtan Sorumlu Genel yilinda terfi ettigi Havaalam -

Miidiir Yardimcihigi, Miisteri

Hizmetlerinden Sorumlu Miidiirliigii pozisyonunda

gonderilerin tilkeye giris ve

f ’ Volkaﬁ

Demiroglu

‘(?slrll(e:nMDﬁ Sﬁiégﬁmmﬁ tilkeden cikis operasyonlarini
Operasyondan Sorumlu ylirtiten ekiplerin

Genel Miidiir Yardimciligy, yonetiminden sorumluydu.
Tiirkiye Saha Satis Direktorii DHL kariyerine 1999
Seckin Piker ise Miisteri yiinda Saha Satis Miidiiri
Hizmetlerinden Sorumlu olarak baslayan Seckin Piker,
Genel Miidiir Yardimcihigi Ozel Misteriler Mdiirt,

Grup Satis Miidiird, Direkt
Satis Kanallan Miidiirii gibi
satis ekibinde farkli rollerde
yoneticilik yapti. l

pozisyonlarinda yer alacak.
Kariyerine 1997 yilinda

DHL Almanya

Operasyonlari’'nda baslayan

Ekrem
- Ozcan

ekrem.ozcan@tasimadunyasi.com

Otomotiv

Testlerinde
Kadin Eli

TAM, Otomotiv
Teknolojileri Aras-
tirma Gelistirme

Merkezi adli bir anonim sir-
ket. Yiizde yiizii ITU Vak-
fi'na ait olan 6zel bir sirket.
ITU ARI Teknokent firmala-
rindan biri olarak Ayazaga
Kampusi'nde faaliyet goste-
riyor. 3 vardiya esasina gore
calisan bir test merkezi.
Yani gece 2’'de de olsa yo-
lunuz ITU Maslak’a yolu-
nuz distigiinde, OTAM’In
istklarinin agik ve icinde bi-
rilerinin ¢alistigini gordrsu-
niz. Ticari arag
motorlarinin gelistirilmesin-
den tutun da, ara¢ emisyon
testlerine; egzoz gelistirme
calismalarindan tutun da tit-
resim, ses, akustik, daya-
nim-omir, elektrikli arag
gibi testlere kadar bircok
arastirma gelistirme calis-
masi yapilmakta. iste bu
merkezde kadin personel is-
tihdam oranini, sistematik
bir sekilde ytizde 7’lerden
ylizde 36’lara ¢ikardik. He-
defimiz bu orani ytizde
50’ye tasimak. Bu testlerin
yapildigi laboratuvarlari-
mizdan birinin muduri de
bir kadin arkadasimiz. Evet,
500 kg agirhgindaki o
buyuk ticari arag motoru-
nun gelistirilmesinin, 3 var-
diya calisan sistemin
basinda bir kadin var. Peki,
yoneticiligini yapmaya bas-
ladigi gtinden bugiine ciro-
sal nasil bir degisiklik oldu?
Siki durun, ilk madarlik
yapmaya basladigi 2018 yi-
lin1 referans alirsak 2020 yi-

lin1 yaklagik 6 kat bir ciro
ile tamamlama basarisi gos-
terildi. Bir teknoloji merke-
zinin, hele hele erkek
egemen bir sektor olarak bi-
linen otomotiv sektoriinde,
ytizde 36 kadin istihdamina
ulasarak boyle bir ciroyu
elde etmekten, OTAM'In
genel muduri olarak ayrica
mutluluk duyuyorum.

Dijital Dontistimde is-
birligi

Gectigimiz yazilannmdan
birinde 6rnek bir projenin
basladigindan bahsetmis-
tim. “Dijital Doniistim ihti-
yac Analizi Programi”
TOSB inovasyon Merkezi,
Bilisim Vadisi, Dogu Mar-
mara Kalkinma Ajansi ve
TTGV o6rnek bir projeyi ha-
yata gecirmis ve TOSB lye-
lerinden 5 firma da dijital
dondsim ihtiyag analizi ca-
lismalarina baglamisti. Bu
programda, TOSB'da secil-
mis 5 firmada, Cavo, Bi-
rinci, Sistem Teknik,
Egebant ve Alba’da firma
ziyaretleri gerceklestirildi.
Proje ekibi, tesisleri yerinde
incelemelerini tamamladi.
Simdi ikinci asamaya ge-
cildi. Dijital dontistim ihti-
yacini adresleyecek soru
kitlerine yanitlar olustur-
maya calistyor firmalar.
Boylelikle dijital dontstim
ihtiyacinin en ¢ok hissedil-
digi alanlar belirlenmis ola-
cak. Akabinde bu dontsiim
icin aksiyon planlarina ge-
cilecek. H

OTAM 942

BUYUDU

Yonetim Programini aktif sekilde

Pandemi doneminde Artirllmis Gergeklik Uzaktan

kullandiklarinin bilgisini veren OTAM (Otomotiv
Teknolojileri Arastirma Gelistirme Merkezi) Genel
Miidiirii Ekrem Ozcan, “Ulkemizdeki otomotiv
firmalarimizin yurtdisina planladiklari Ar-Ge ve test
calismalarin, gerek yaptigimiz yeni yatirimlar, gerekse
miisteri odakh yaklasimimiz sayesinde
laboratuvarlarimizda karsilamayi basardik.
Yurtdisindan 6rnegin, Italyan bir firmanin motor tip
onay testlerini OTAM’da gerceklestirdik. OTAM'in
kuruldugu 2003’den bugiine gerceklestirilen test sayisi
9 bini gecti. 2021 yi1linda bunun 10 bini gecmesini
hedefliyoruz. iki yildir 3 vardiya sistemi ile calismaya
devam ediyoruz. Miisterilerimiz test hizmetlerinde 3
vardiya ¢6ziim almaktan ¢cok memnun. Bunun
kazanmimlarini da 3 aylik calismalarinin sonuclarini 1
ayda alarak goriiyorlar” dedi. m
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Petrol Ofisi, madeni yaglar pazarinda ise 2
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ulastigi yiizde 29.1’lik payla giiclendirdi.

tirkiye madeni yaglar ve
I kimyasallar pazar1 PET-

DER verilerine gore Pet-
rol Ofisi, her iki alandaki
liderligini pazarin da tizerinde
biiyliyerek 2020 yilinda da
stirdiirdii. Petrol Ofisi, Ttir-
kiye madeni yaglar ve kimya-
sallar pazarinda 2010’dan bu
yana ustlendigi liderligini,
2020’de pazar payini yiizde
30.5’e ulastirarak 11’inci y1-
lina tasidi. Petrol Ofisi, ma-
deni yaglar pazarinda ise
2019’da eristigi liderligini
2020’de ulastig1 ylizde 29.1°lik
payla giiclendirdi.

Toplam satis1 130 bin
tonu, ihracati 10 bin
tonu asti

Petrol Ofisi, 2020 yilinda
toplam 130 bin tonu asan
satis rakamina ulasti. Petrol
Ofisi ayrica 4 kitada 33 tilkeye
de 10 bin tondan fazla ma-
deni yag ihracati gercekles-
tirdi. Petrol Ofisi Madeni
Yaglar'in Kocaeli Derince’deki
fabrikasz, ileri teknolojisi,
yiiksek iiretim ve depolama
kapasiteleri ile 6ne cikiyor,
yillik 140 bin tonluk iiretim ile
15 bin tonu bitmis iiriin, 50
bin tonu ise ham ve yar1
madde olmak iizere toplam
65 bin tonluk da depolama
kapasitesi bulunuyor.

Basariya imza atan giic

Petrol Ofisi CEO’su Selim
Siper, “Misyonumuz ve lider-
ligin verdigi sorumluluk anla-
yist ile Petrol Ofisi olarak her

alanda en iyiyi, en dogru se-
kilde yapma ve miisterimize,
paydaslarimiza, sektorii-
miize, iilkemize fayda sag-
lama gayreti icindeyiz. 80
yildir oldugu gibi bugiin de
tiim bunlar1 yapacak giic ve
yetenege sahibiz” dedi.
Petrol Ofisi Madeni Yag-
lar Direktorii Sezgin Giirsu
ise pandami kosullarinin
glicliigiine deginerek, “Diin-
yada yasami derinden etkile-
yen pandemi déoneminde de
yine 6rnek ve 6zgiin bir ba-
sar1 hikayesi yazildi. Boyle-
sine gii¢ kosullarda hem
madeni yaglar, hem de ma-
deni yaglar ve kimyasallar
alanlarinda liderligimizi siir-
diirmemiz, tistelik bunu pazar
paylarimizi gelistirerek ger-
ceklestirebilmemiz, bizler icin
0zel anlam tasiyor. Elde edi-
len bu basari, Petrol Ofisi'nin
her alandaki biiytikliigii, nite-

, 2020

019’da eristigi liderligini

Yillik Degerlendirme )) 19

sektorunde

lider

2020’de

Selim Siper

likleri ile birlikte calisma arka-
daslarimizdan paydaslari-
miza, distribiitor ve
bayilerimize kadar biiytik bir
ekibin 6zverili calismasinin
eseridir” aciklamasinda bu-
lundu. &

. Kral

cumhuraral@gmail.com

" Cumhur

Satis, Insani iliski Gerektirir

riin ozellikleri,
saticinin kendisini
gliclt hissettigi ve en

cok anlatmak istedigi
konulardir. Bu ylizden ¢ogu
satici Urtintin ozelliklerini iyi
bilir. Ancak salt Girtin
ozellikleri ile satis yapmaya
calismak cogu zaman
basarisizlikla sonuglanir
clinkli musteri, Urtine degil
kendi ihtiyaglarina odakhdir.

Saticinin, musterisinin
problem ve/veya ihtiyacinin
ne oldugunu iyi anlayarak,
buna odaklanmasi, satista,
arind anlatmasindan daha
basarili sonuclar verir. Bizim
sektoriimiizde mdsteriler
kendi ihtiyaclarini
mukemmel tarif edebilecek
olgunluktadir. Cogu musteri,
ihtiyacinin ne oldugunu tarif
etse de ¢coziimiin ne
oldugunu bilmez, ayrica
bilmesi de gerekmez. Cuinkd
¢6zumu bilecek olan
saticidir. Saticinin ¢6ziim
odaklr olmasi satis basarisini
belirleyen en 6nemli
unsurdur.

Sektor hakkinda bilgi
sahibi olmak, saticinin
sektortin temel islevini,
kullanicilarin hangi
sorunlarla ugrastigini bilerek,
¢6zim odakli yaklasmasi
onemlidir, degerlidir.

Mdisteri, sirketin sahibi,
tepe veya Ust diizey yonetici
ya da satin alma direktord
olabilir. Bunlara
pazarlamada “persona”
denir. Personalarin
motivasyonlari, hedefleri ve
engelleri hakkinda 6nceden
bilgi sahibi olunmasi,
gortismelerde kime nasil
konusacagini, dolayisiyla ne
kadar basarili olunacagini
belirleyen bir unsurdur.

Musteri ile iligki
kuruldugunda 6ncelikle
onun aklindaki sorununu
cozmek gerekir. Sirketinizin
veya Urlndndzin ne kadar
iyi oldugunu anlatmak, sizin
ve sirketinizin gecmis
basarilarini dile getirmek
ancak musteriniz satin alma
niyeti gosterdiginde veya
soruldugunda cevaplanacak
konulardr.

e

Mdsteriye oneride
bulunmadan 6nce onun
varmak istedigi hedefin iyi
anlasiimasi ve hedefe
ulagsmak icin bugtine kadar
yaptigi planlar ile bu
planlarin neden
islemediginin sorgulanmasi
onemlidir. Ayni frekans ve
ayni dalga boyutunda
olundugundan emin olmali
ve bu hissettirilmelidir.

Muisterilerin aklinda her
zaman bircok endise vardir.
Bunlara “mdsteri agri
noktalari” denir. Bunlarin
bazilart o musteriye 6zglddir,
ama cogu sektordeki bitiin
musterilerde aynidir. Bu agri
noktalarini 6nceden calisip
bu agrilari
yasatmayacaginizin
glivencesini vermek
onemlidir.

Musterinin, kendi tGirtin
veya hizmetlerini hangi
fiyattan sattigini, onerilen
¢6zimin bu deger icindeki
payini anlagilmasi igin
gerekli bitin sorular
sormak, denklemi anlamak,
sunulan ¢6ztmiin misterinin
yarattigi deger icindeki
payinin kabul edilebilir bir
diizeyde olmasini
saglayacaktir. Aksi takdirde
astari ytzinden pahali
coziimler 6nerme riski ile
karsi karsiya kalinir.

Blyik resmi goren bir
¢6zim ortag olarak, salt
satis hedefini degil,
musterinizin varmak istedigi
hedefe odaklanarak en
uygun ¢6zim onerildiginde
musterinin sorabildigi kadar
soru sormasina, aklinda
hicbir tereddiit kalmamasina
0zen gosterilmelidir.

Onerilen ¢céziimiin kabul
gormesi, hem satici hem de
musterinin basarili olacagini
ve bu basaridan hem misteri
hem de saticinin gurur
duyacagini distinerek, bu
distincenin musteri ile
paylasilmasi 6nemlidir.

Saticilar da pek ¢ok
alanda mdsteridir.

Bu ylizden satisin her
asamasinda, musteriye
empati ile davranilmasi
insani bir davranistir. H

www.tasimadunyasi.com

n facebook.com/tasimadunyasi l jIwitter.com/lasimadunyasi
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Kirsehir Badem Pinari:
2 Man cekici

Kirsehir’de tirettigi kaynak suyunu
Tiirkiye'nin dort bir yanina ulastiran
Badem Pinari, filosunu yeni MAN
cekicilerle giiclendirdi. Firma, arag
yatirimlari kapsaminda filosuna
kattig1 2 adet yeni nesil TGX 18.470
4x2 BL SA cekiciyi torenle teslim aldu.

MAN cekiciler
Filolar giiglendiriyor

SCSLOG Lojistik: 2 adet MAN cekici

Tiirkiye’den Avrupa tilkeleri basta olmak tizere
bircok farkli bolgeye giinliik ful ve parsiyel ulasim
hizmeti sunan SCSLOG Lojistik, filosunu 2 adet
MAN TGX 18.470 LLS-U 4X2 alcak sasi cekici ile

giiclendirdi.

[stanbul Tuzla’daki MAN TopUsed Center’daki
teslimat térenine SCSLOG Lojistik Genel Miidiirii
Nermin Kol ve Operasyon Miidiirii Nur Sena Celik
ile MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret A§ adina Kuzey
Marmara Bolgesi Kamyon Satis Miidiirii Ibrahim
Altun ve MANCI Kemal Otomotiv Istanbul Bélge
Satis Miidiirti Hakan Akgiin katildi. |

Juinyasi

Ordu Biiyiiksehir Belediyesi

18 Ford Kamyon aldi

rdu Biiytiksehir
O Belediyesi kat1 atigin

nakliyesinde kullanilmasi
icin 18 Ford kamyon aldi, Yeni
alinan araclarin tesislere
kolaylikla atik naklini yapacagini
soyleyen Ordu Biiyiiksehir
Belediyesi Genel Sekreteri
Coskun Alp, “Gecmiste atik
naklinde zaman zaman sikintilar

yasiyorduk. Bu sorunlar1 bundan
sonra yasamamak adina sifir 18
adet kamyonu Ordu’'muza
hizmet icin Biiyliksehir
Belediyesi biinyesine dahil ettik.
Hepsi testten gecirilen yeni
kamyonlarimiz ¢evreyi rahatsiz
etmeden ayristirma tesislerine
atiklarimizi kolaylikla
ulastirilabilecekler” dedi. m

Kuciik Uluslararasi
Nakliyat'a 19 Actros cekici

faaliyetlerine baslayan

Kiiciik Uluslararasi Nakliyat,
Avrupa, Ortadogu ve Tiirkiye’'de
tasimalar gerceklestiriyor.
Filosundaki araclarin tamamai
Mercedes-Benz olan Kiiciik
Uluslararasi Nakliyat aldig: 15
adet Actros 1845 LS cekicileri
Avrupa operasyonlarinda
kullanacak.

1 995 yilinda Konya’da

Mercedes-Benz Tiirk Yetkili
Bayi Bayraktarlar Merkon’da 6
Ocak Carsamba giinii
gerceklestirilen teslimat torenine
Mercedes-Benz Tiirk Yetkili Bayi
Bayraktarlar Merkon Genel
Miidiiri Mehmet Akyol, Kamyon
Satis Miidiirii Serdar Ugyildiz ve
Kiiciik Uluslararasi1 Nakliyat
Yonetim Kurulu Uyesi Sadik
Kiiciik ve Serdar Kiiciik katildi. W

Scania’dan Kirkayak Tesllmatl

Candir Baraj goliinde balik ve su

S cania, Antalya -Isparta bolgesi

tirtinleri tiretimi ve nakliyesini
gerceklestiren Canlar Su Uriinleri’'ne,
ozel olarak siparis edilen ve kirkayak
olarak tanimlanan R500 8x2/4

kamyonu Scania Yetkili Saticis1 Basaran [

Ulasim Agir Vasita’'nin tesislerinde
diizenlenen torenle teslim etti.. M
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Aygaz ve McKmsey

Aykargo ile kargo sektortinde

PG sektoriinden Aygaz,
I yenilikci bakis acisiyla
inovasyon ve kurum ici
girisimcilik projesi olarak
baslattig: siireci gelistirmek icin
baglh ortakligi Aykargo altinda
kargo sektoriine adim atti.
Aygaz’in 81 ilde bulunan
yaygin dagitim ag1 ve tecriibesiyle
hizmet verecek olan Aykargo,
teknoloji odakl yeni nesil
altyapisiyla miisteri
memnuniyetini 6n planda
tutacak.
Koc¢ Holding Enerji Grubu
Bagkani ve Aygaz Yonetim Kurulu

AYAykargo

Uyesi Yagiz Eyiiboglu,
“Aykargo’nun kargo sektoriine
yeni ve gii¢lii bir soluk
getirecegine inancim tam” dedi.
Aygaz Genel Midiirti G6khan
Tezel ise, “McKinsey isbirligi ile
hayata gecirdigimiz Aykargo ile
giiclii lojistik altyapimizin verdigi
imkanlardan da faydalanarak
miisteri memnuniyetini bu alanda
en list seviyeye cikaracagimiza
inaniyorum” dedi. ®

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi

tiyliksehir Belediye Baskan1 Mansur
B Yavas'in ‘Oncelikli ve insan odakli

hizmet’ anlayis1 dogrultusunda son
olarak Destek Hizmetleri Daire Baskanlig
tarafindan temin edilen 15 adet Ford
Trucks c¢ekici ve bu ¢ekicilere monte
edilen havuz tipi damperli dorseler ise
Fen isleri Daire Baskanhig1'na teslim
edildi.

Fen Isleri Daire Bagskanlhigi’'nin

1 5 Ford Trucks

Baskent'in 25 ilgesinde yogun bir calisma
temposuyla hizmet verdigini belirten Yol
Asfalt Sube Miidiirliigii Tir Sorumlusu
Erol Acar, “Hizmetlerin daha st
seviyelere c¢ikarilmasi ve daha hizli bir
sekilde gerceklestirilmesi amaciyla temin
edilen yeni cekici ile havuz tipi damperli
dorselerde asfalt, tuz ve cesitli makineler
tasinacak. Ankara'miza hayirh olsun”
dedi. ®

caligmalarina hiz veriyor. Ekol, izmir

Alsancak Limanu ile Ispanya’daki
Tarragona Limani’ni birbirine baglayan
Ro-Ro hatti tizerinden Fas Tangier
Limani'na tasimacilik yapacak. Bati
Avrupa’ya daha hizli ulasim saglayacak bu
hatla Ekol, Akdeniz’de etkili bir hizmet
ticgeni olusturmay1 hedefliyor.

Ekol; Tiirkiye, Ispanya, Fas hatti ile
Tiirkiye’den Fas’a 144 saat igerisinde
teslimat gerceklestirecek. Akdeniz’'de
planl ve hizli tasimacilik saglayan bu
hizmet kapsaminda; cumartesi aksamina
kadar Tiirkiye'nin dort bir yanindan
toplanan gonderiler hafta bitmeden cuma
giinii Fas’'in her yerine teslim ediliyor. Sali
aksamina kadar Fas genelinden toplanan
yiikler ise bir sonraki hafta basi pazartesi
giinii Tirkiye'nin her bolgesine
dagitiliyor.

Ekol’{in kitalararasi akilci lojistik
cOzlimlerini yeni rotalar ve yeni
hizmetlerle giiclendirdigini aciklayan

Ekol Lojistik, Fas’ta yeni yapilanma

Tiirkiyé-Fas 144 s

Ekol Tiirkiye Ulke Miidiirii Arzu Akyol
Ekiz “Hizmet agimizdaki Fas’ta yeni bir
yapilanmaya gidiyoruz. Bunun ilk adimini
ise Fas Tangier Limani tizerinden
sundugumuz tasimacilik hizmetimiz
olusturuyor. Bu yolla miisterilerimiz i¢in
onemli avantajlar yaratiyoruz” dedi. B
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Mars Logistics
20 milyon Euro’luk yatinm yapacak

Mqrs Logistics Yonetim Kurulu
Uyesi Goksin Giinhan,

bircok sektor gibi lojistik
sektoriiniin de pandemiden
olumsuz sekilde etkilense de
sektoriin dogasi geregi
durmasinin imkansiz oldugunu,
pandeminin is yapis bicimlerinde
kalic1 degisimlere yol actigini,
pandemi ile birlikte halihazirda
altyapisi hazir olan uzaktan
calisma modelini hayata
gecirdiklerini ve temassiz
tasimaciliga imkan saglayan
Intermodal tasimacilik modelini
one cikararak miisterilerin
ihtiyaclarina cevap vermeye devam
ettiklerini acikladi.

Gilinhan, “Herkes gibi bizim i¢in
de 2020 y1li zorlu gecti. Pandemi
doéneminin ilk giinlerini de
kapsayan ikinci ceyrekte is
hacmimizde bir diisiis yasandi.
Ulkemizin dis ticaretine paralel
olarak lojistik icin de lokomotif
sektorler olan otomotiv ve tekstil

bu dénemde yavaslad: fakat ayni
dénemde ambalaj, gida, hijyen,
kimya gibi sektorler hizlandi. 2020
yilin1 yaklasik 2,1 milyar TL ciro ile
kapattik. 2020 y1l1 her ne kadar
beklenmedik durumlarin yasandigi
bir yil olsa da biiyiimemiz devam
etti, clinkii sektoriimiiziin dogasi
geregi durmamiz s6z konusu degil.
Bu y1l1 basariyla bitirmemizdeki en
biiyiik etken ekip arkadaslarimiz.
Ekibimizi de bu sene biraz daha
biiyiittiik. istihdamda azalma
olmadi, aksine artis oldu” dedi.
2020 yilinin ocak ayindan itibaren

miisterilerin talepleri ve ihtiyaclari
dogrultusunda yatirim yaptiklarini
ifade eden Giinhan, sunduklar:
hizmeti gelistirmek ve genisletmek
icin filoya 15,3 milyon g degerinde
yatirim gerceklestirdiklerini belirtti.
2020 yilina Eskisehir’de bin
metrekarelik bir toplama transfer
merkezi agarak basladiklarini
soyleyen Gilinhan, daha sonra
Manisa’da iki yeni depo acarak yurt
ici dagitimda 6nemli adimlar
attiklarini vurguladi. “2019 yili
stratejik planimizda evden calisma
modelinin altyapisini kurmak
vardl” diyen Giinhan, “250.000 $'lik
teknolojik yatirim gerceklestirerek
planladigimiz modeli hizlica
hayata gecirdik ve is siireclerimize
uzaktan calismay1 dahil ettik.
Yeniliklerimize Halkali-Duisburg
hattimiza Marmaray Tiineli’'ni
dahil ederek devam ettik ve
Marmaray hattini uluslararasi
ihracat tasimaciliginda ilk kez
kullanan firma olduk” dedi. M

Mersin Buytuiksehir Belediyesi

42 Otokar Atlask:1[i| -

tirkiye'nin en genis arag
Tfllosuna sahip Suve

Kanalizasyon idarelerinden
biri olan MESK1, 2019-2024
Stratejik Plani’'nda da sahip
oldugu arag ve is makinalarinda
verimliligin artirlmasini
hedefledi. Bu dogrultuda “Is
Makinasi ve Tasit Parki
Modernizasyonu” faaliyetini
gerceklestiren MESKI, 42 adet
yeni Otokar Atlas kamyonet alimi
gerceklestirdi.

Tiim ilcelerde hizmet
verecek

Yeni alinan Otokar Atlas
aracglar, Mersin’in merkezi ve tim
ilcelerinde aktif olarak
kullanilacak. Yeni araclar

sayesinde MESKI
hizmet alanindaki en
uzak noktalara gereken
ikmali daha kolay ve
kisa siirede
yapabilecek. Yakat
tasarruflu ve cevre
dostu olarak alinan
yeni Otokar Atlas araclar ile hem
ekonomik anlamda hem de
hizmet bakimindan bircok
noktaya kisa siirede miidahale
edilmesi kolaylasacak. Ihtiyaca
gore alinan yeni kamyonetler,
yapilan altyapi calismalari
sirasinda trafik akisina engel
olmadan kolayca gerekli ekipman
ve malzeme teminini
gerceklestirecek.

Kullanish ve manevra
kabiliyeti yiiksek

MESKI Genel
Miidiirligii’'nden konuyla ilgili
yapilan aciklamada,“Yeni
teknoloji ile tiretilen ve Avrupa
Birligi’nin belirledigi motor
siniflar1 ve Euro 6 normlarina
uygun olarak cevreye daha faydal
olan araclar filomuza kazandirildi.
Filomuza katilan daha konforlu,
kullanigh ve manevra kabiliyeti
yiiksek yeni araglar ile yakat
tasarrufu saglanarak, kurumumuz
ekonomik olarak biiytik katki elde
edilecek. Vatandaslarimizin
taleplerine uygun olarak
gerceklestirilen calismalara kisa
siirede miidahale imkani olacak”
denildi. ®

= iirkiye’de tasimaciligini
- I demiryolu gerceklestiren
tren OMSAN Lojistik,
1§letmeciligi yetki 550 metre
!?el%(:sine. sial:ip ﬂlf . uzunlugundaki oto
ozeltren ISIetmecisl  ¢a6;ma treni ile 200
OIa.I.l QMSAN. ] adetten fazla Dacia
Lojistik, yeni bir Disiar nka
ilke daha imza atti. =
Avrupa ile Asya’y1 Otofno,b}h’
Istanbul Bogaz’'nin kesintisiz
altindan birlestiren demiryolu hattinda,
‘Marmaray Romanya ve

tizerinden Bulgaristan}
diinyanin ilk kitalar iizerinden Izmit
arasi otomobil Kosekoy’e ulastirdi. B

Ihracat ve ithalat hiz kazanacak

OMSAN Lojistik Genel Miidiirii Comert

Varhk, Marmaray’'in yiik tasimaciliginda
faaliyete gecmesiyle birlikte aktarmaya gerek
kalmadan ve vasita degistirmeden kitalar arasi
tasimaciliga basladiklarini kaydetti. Pekin’den
Londra’ya kadar uzanan kisa, ekonomik, elverisli
uluslararasi demiryolu koridorunda bulunan
Marmaray’in Tiirk lojistik sektoriine cok 6nemli
firsatlar sundugunu belirten Varlik, “Pandemi
donemiyle birlikte giivenilir ayn1 zamanda
kesintisiz ulasim anlaminda daha da 6nem
kazanan demiryolu tasimaciligy, tilkemizde
ozellikle son donemde gerceklesen teknolojik
yeniliklerin ardindan, 6niimtizdeki donemde de
en ¢ok tercih edilen alternatiflerden biri olacak”

dedi.

Aras Kargo’dan
Transfer merkezi
yatinm atag

ras Kargo, zamani
ve kapasiteyi iyi
yonetebilmek

adina, transfer
merkezlerinin
yenilenmesine ve
teknolojik alt yapisinin
giiclendirilmesine
yonelik calismalarini
hiz kesmeden
stirdiiriiyor. Bugiin
toplamda 28 transfer
merkeziyle, glinliik
ortalama 1 milyonun
tizerinde gonderiyi
tasryan Aras Kargo;
artan e-ticaret hacmine
ve degisen taleplere
gore, son iki y1lda;
transfer merkezi, IT
altyapisi ve operasyonel
diizenlemelere 300
milyon TL'ye yakin
yatirim yapti.

Aras Kargo Genel
Miidiirii Utku Ayyarkin,
“Ikitelli Transfer
Merkezi'ni teknolojik
olarak yenileyerek,

A5 €

saatlik kapasitesini 5
bin 500 paketten 27 bin
600 pakete ytikselttik.
2019’'un ilk ceyreginde
I[stanbul Anadolu Yakasi
Orhanli’daki ve
[zmir’deki Transfer
Merkezimizi teknolojik
olarak yenileyip sorter
sistemine gecirdik.
Ankara ve Anadolu’daki
Transfer Merkezlerimiz
de dahil olmak iizere 8
transfer merkezimize
yaptigimiz bu
yatirimlarimizla yiizde
300’in tizerinde
kapasite artis1 sagladik”
dedi. ™

Tasima glivenligi
onceligimizdir!
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1977’den beri Turkiye
Treyler sektoriiniin lideri
Tirsan, 2020 yilinda da tiim
faaliyetleriyle miisterilerinin
giiciine giic katmaya devam etti.

irsan, belirsizlikler ile dolu 2020
yilinda

yurtici
ve yurtdisi
tesislerinde
tim saglik
Oonlemlerini
kararlilik ile
uygulayarak
musterilerinin
glicline guli¢
katmak icin,
hizli ve
kesintisiz
tedarik
sagladu. .
Covid-19 Gtivenli Uretim Belgesi’ni alan ilk
sirketlerden biri oldu ve bu seneyi, pazar
liderligini ylizde 51’e yukselterek bitirdi.

Tirsan, TIM Ilk 1000 Ihracatci

Listesi'nin ilk 100’deki tek treyler
ihracatcisi ve tim otomotiv sektortintin en
btiytik 16'nc1 ihracatcisi oldu. Uluslararasi
musterilerinin takdirini Almanya’da yilin
en iyi lojistik markasi 6dulleri tigtinciiltigu
ile tescilledi. Ar-Ge yatirimlarina da hiz
kesmeden devam eden Tirsan, Avrupa
Inovasyon Odiilleri'nin 7 kategorisinde 7
oduli yalnizca 3 senede kazanan ilk ve tek
sirket olmanin gururunu Ttrkiye’ye
getirdi.

Cetin
Nuhoglu

4 TIRSAN

glicl, musteri
memnuniyetine
adanmishik ve
konusunda uzman gui¢li
bir ekip vardir. Tam 44
yildir her daim
musterilerimizi dinliyor
ve her daim yanlarinda
oluyoruz. Engin bilgi
birikimimiz ile
sekillenen Ar-Ge
calismalarimiz, musteri
memnuniyetini
saglamak ve sektore yon
vermek adina bize yol
gosteriyor. Bu zorlu
senede hem
musterilerimiz, hem
ekibim, hem de diger is
ortaklarimiz ile ortaya
koydugumuz basaridan
dolay1 ¢cok gururluyum.
Ortak basarilarimizda
emegi gecen herkese
Tirsan ailesi adina
tesekkur ederim” dedi. B

Tasima 44 Yillik Lider Tlrsan

' Avrupa’da da
Basaril

Tirsan Treyler Yonetim Kurulu
Bagkani Cetin Nuhoglu:

“Her bir Tirsan treyler, musterilerimize
glic katmak amaciyla tiretilmektedir.
Tirsan’in her zaman ilk tercih olmasinin
arkasinda muazzam bir tiretim ve Ar-Ge

Filolar Tirsan ile buyuyor

Bir anda hayatin akisini degistiren
Covid-19 pandemisiyle basa
cikmanin temelinde temizlik,
maske ve mesafe kurallarina uyarak
cok calismanin yattid1 gercegine
inananlar yatirimlarini hizlandird.

adet arag filolarda hizmet vermeye

basladi. Tirsan Treyler Yonetim Kurulu
Baskani Cetin Nuhoglu, bu gelisimin
sadece Tirsan icin degil, Tiirkiye ekonomisi
icin de belirleyici 5nemde oldugunu
vurguladi. Teslimat torenlerinde konusan
Nuhoglu, firmalara basarilar diledi...

S on bir ayda Tirsan ¢esitli model 75

reysas

Aogistics a

Y GUNDE KOTU GUNDE
HEP GUVENILIR

HEP LIDER

Tam 44 yildir her daim musterilerimizi dinliyor ve her daim yaninda oluyoruz.

gimizi koruyarak

Lider olmanin sorumlulugu |lqa 1url~ T1~1m acilik

1 ||Jf-1;n=r|ln=r|r| 1Zin rekabet

Bugiin ve gelecekte, iyi glinde

Urtak basarilanmizda emeaqi gegen herkese tesek

kot gunde,

tivenli sekilde r.'.n-etrrm = de /am

ki ederiz,

ektor intin gelisimi ve
Jasarimizading ya

sizlerle olmaktan guearduyuyoruz.

Reysas Logistics 25 adet

Reysas Logistics de 25 adet Tirsan Perdeli
Mega ve 5 adet Tirsan Cift Kath Frigo treyler
alarak yatirnmini toplamda 30 Tirsan
Treylere ¢ikartt1. H

Ak Gida 5 adet

Siit ve siit tirtinleri iireten ve tagiyan Ak
Gida firmasina, Kdssbohrer marka 5 adet
K.STL Yar1 Romork Gida tankeri teslim
edildi.

Denko Lojistik 15 adet
Denizli’nin 6ncii kuruluslarindan Denko
Lojistik, son yaptig1 yatirimla filosuna 15

adet Tirsan Tenteli Perdeli Maxima Plus
T.SCS X+ treyler ekledi.

Logitrans Lojistik 25 adet

Logitrans Lojistik AS, aldig1 25 adet Tirsan
tenteli perdeli multi ride treyler ile
filosundaki Tirsan treyler sayisini 150’ye
cikartti.

L2 2

v/ Pandemi kurallarini eksiksiz uygulayalim.

v/ Araglarimiza ve siricllerimize 6zen gdsterelim.

v/ Seferlerimizde bélge ve
iklim kosullarina dikkat!

v/ Kis lastigi takma zorunlu-
lugunu unutmayiniz.




